BOQ CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Bc lip - Ty do — Hanh phiic

Sé: 68/2023/TT-BCA Hé Ngi, ngay 24 thang 11 ndm 2023

THONG TU
Quy d;nh quy trinh tmp nhén, phan loai, giai qu ét khiéu nai, to cdo
trong to tung hmh sir thude thim quyén giai quyet cua ngwoi co thim
quyén tién hanh to tung trong Céng an nhin din

. Can cu Bg ludt To 6 tung hinh sw ngay 27 thang 11 ndm 2015 va Ludt stra dai,
bo sung mot 56 diéu cria Bo ludt To tung hinh sw ngay 12 thang 11 ndm 2021;

Céan cir Nghi dinh s6 01/201 &Wﬂ:CF ngay 06 .r.{mng 8 nam 2018 cua Chinh
phi quy dinh ehiec néng, nhiém vu, quyén han va co cau 16 chiee cria Bé Céng an;

Can cir Théng tue lién tich 56 02/2018/TTLT-VKSTC-TA TC—BCA -BOP-BTC-
BNN&PTNT ngay 05/9/2018 cua Vién kiém st nhdn déan téi cao, Téa an nhédn

dan t6i cao, Bé Cong an, Bg Quoc phong, Bo Tai chinh, Bo Nong nghfep va Phdt

trién néng thén quy dinh viée phm hop thi hanh mét 56 quy dinh ctia Bg ludt To
tung hinh su vé khiéu nai, t6 cdo;

Theo dé nghi ciia Chéanh Véin phong Co quan Céanh sdt diéu tra Bg Céng an;

Bo rnm'ng Bg Cong an ban hanh Thang tw quy dinh quy trinh Hep nhan, phan
loai, giai quyét khmu nai, 16 cdo trong 16 tung hinh su thuge tham quyén gidi quyét
cuia ngudi co tham quyén tién hanh 16 tung trong Cong an nhdn dan.

Chuong 1
QUY BINH CHUNG

ol

.

Piéu 1, Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh quy trinh tiép nhan, phan loai, thu 1y, giai quyeét khiéu
nai, to cdo trong 10 tung hinh sy theo quy dinh tai Chuong XXXIII Bé luat Tn
tung Hinh su nam 2015 (sua d6i, bd sung ndm 2021) thugc tham quyén giai quyét
clia ngudi c6 thim quyén tién hanh t6 tung trong Céng an nhin dén.

Diéu 2. Pbi twong ap dung

Théng tu ndy ap dung déi véi Thu truéng, Phé Thi trudng, Diéu tra vién, Cén
b diéu tra cia co quan diéu tra trong Céng an nhan dén; cip trudmg, J:ap pho, can
bd diéu tra cia cac co quan ctia Cong an nhén dén dugc giao nhiém vy tién hanh mot
s6 hoat déng diéu tra; Nguoi khiéy nai, té cdo, co quan, to chire, phap nhén thirong
mai va ca nhén ¢6 lién quan dén khiéu nai, t céo trong t6 tung hinh su.



Bd

Diéu 3. Ngu:ﬂ:n tdc tiép nhin, phin logi, thy ly va gidi quyét khieu nai,
tb cio trong to tung hinh sy

1. Co quan va nguéi cé tham quyen gidi quyét trong Céng an nhén din phai
chip hanh nghiém c:ﬁr: nguyén tic tiép nhan, Phan loai, thy Iy va giai quyet khiéu
nai, 16 cdo trong Té tung hinh sy quy dinh tai Chuong XXXIII B ludt T tung
Hinh sy nam 2015 (sira doi, bo sung ndm 2021); Chuong II, Chuong 111 Thong tu
lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC- TATC-BCA- BQF BTC-B NN&PT‘JT ngay
05/9/2018 ctia Vién kiém sat nhan dan tdi cao, Toa 4n nhén din tm cao, B6 Cong
an, B§ Qunc phong, B¢ Tai chinh, B¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon quy

dinh vige phéi hop thi hanh mét so quy dinh cia B¢ ludt Té tung hinh sy vé khiéu
nai, 10 cdo (sau ddy viét tdt la Thing twe lién tich 56 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-

BCA- BQF -BTC-BNN&PTNT).

. Bao ddm moi khiéu nai, té cdo trong té tung hinh su thuge thim quyén
déu phal duroc tiép nhin, phin loai, thu ly va giai quyet kip thon, khach quan, dung
quy dinh phap luat.

Piéu 4. Sir dung miu van ban
Cac vin ban ban hanh trong viec ncp nhén, phén leai, thu I_',-.J va gial quyet

khiéu nai, t6 cdo trong tH tung hinh sur dugce thire hién theo cdc mau ban hanh kém
theo Thong tr lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-

BNN&PTNT (gém 11 mau).
Piéu 5. Hb sor giai quyét khiéu nai v 16 cdo trong to tung hinh su
1. Ho so giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong to tung hinh sy phai dugc lap,

danh sé bat luc theo cdc khoan 2 Diéu 7 va khoan 2 Diéu 11 Théng tu lién tich 50
02201 8/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT.

2. Hb so giai quyét khiéu nai, 6 cdo tr::nng, ) tung hinh sur déu phai lap, dang
ky, quan ly theo quy dinh ciia B6 Céng an vé ché dé céng tac hd so nghiép vy
Cong an nhan dan.

Chuong 11
QUY TRINH TIEP NHAN, PHAN LOAL,
THU LY VA GIAI QUYET KHIEU NAI

Diéu 6. Tiép nhdn, phin loai, xit Iy khiéu nai trong t5 tung hinh sy

|. Co quan, ngudi co tham quyén gidi quyet khidu nai (sau day goi chung la
ngudi gidi quyéet khiéu nai) co trach nhiém t6 chirc viéc tiép nhan khieu nai, phan
cong cdn b nghién ciru, phan loai, dé xudt xir ly dom. Truémg hop xac dinh la don
khiéu nai trong t6 tung hinh su thude tham quyén giai quyet va du diéu kién thy
Iy theo quy dinh ctia Diéu 5 Théng tr lién tich s6 []2.#20133‘1‘]‘];1" VKSTC-T&TC-
BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi ghi chép vao sb theo doi két qua giai quyét don
khiéu nai, té cdo trong 16 tung hinh su theo quy dinh tai Théng trso 119/2021/TT-



BCA ngay 08/12/2021 cua B§ trl.rcm_g B¢ Céng an quy dinh biéu miu, gidy tér, sb
sach vé diéu tra hinh s (sau ddy viét tat la Théng tuw 5o 119/2021/TT-BCA).

2. Céc trudmg hop khiéu nai trong to tung hinh sy thudc thﬁm quyen giai
quyét cia Thy trwémg Co quan diu tra trong Cong an nhén dén gom:

a) Khieu nai quyét dinh t6 tung cia Phé Thu truémg, Diéu tra vién cia Co
quan diéu tra trong Céng an nhén dén;

b) Khiéu nai hanh vi té tung ciia Phd Tha truéng, Diéu tra vién, can bd diéu
tra ctia Co quan diu tra trong Céng an nhén din;

3. Céac trudmg hn‘p khiu nai trong t& tung hinh sy thuge thim quyén giai
quyét cla cﬁp trudng cac co quan ctia Céng an nhan dén duoc giao nhiém vu tién
hanh mét so hoat ding diéu tra gom:

a) Khiéu nai quyét dinh t6 tung clia cﬁp phé cac co quan cta Cong an nhén
dén duoc giao nhiém vu tién hanh mét s6 hoat déng diéu tra;

b) Khiéu nai hanh vi td tung cua cap pho, cin bj d:eu tra ctia cac ¢o quan
ctia Cong an nhan dan duge giao nhiém vu tien hanh mot s6 hoat dong didu tra.

4, Khi uép nhén khiéu nai trong 1o tung hinh sy tai khoan 2, khoan 3 Diéu
nay va di didu kién thu Iy theo quy dinh tai Piéu 5 Théng tu lién tich so
02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi nguoi giai
quyét khiéu nai xem xét phan loai, xir Iy nhir sau;

a) Khleu nai dbi vai qu}'et dinh t6 tung ctia Phé Thu trudng, Diéu tra vién cua
Co quan diéu tra nao thi chuyén dén Thu trurémg Co quan diéu tra d6 gidi quj,fe:t

b) Khiéu nai ddi véi hanh vi t6 tung cia Phé Thu tnremg, Diéu tra vién, Can
bé diéu tra ciia Co quan diéu tra ndo thi chuyén dén Thi truéng Co quan diéu tra
d6 giai quyét;

¢) Khiéu nai déi véi quyet dinh to tung ctia -::ap pho cac co quan cua Cong

an nhén dan duge giao nhiém vu tién hanh mdt so hoat dong diéu tra nio thi

chuyén dén cap truomg cac co quan cla C&ng an nhén din dugc giao nhiém vu
tién hanh mét sé hoat dong diéu tra d6 gidi quyet

d) Khiéu nai d6i v&i hanh vi t6 tung clia cap phn can bo ﬂléu tra cia cdc co
quan cta Cong an nhén dan duge giao nhiém vu tién hanh mét so hoat déng didu
tra nao thi ::hu:,re-n dén ca trudmg cac co quan cua Cung an nhan dan duoc giao
nhiém vy tien hanh mét so hoat dong diéu tra do giai qu].'n:t,

d) Trudmg hop c6 khlEt'l] nai vé qu}*et dinh, hanh vi t6 tung ctia Phé Thu
trirdmg Cor quan diéu tra, Piéu tra vién, Can bo diéu tra; cap pho, can by dmu tra
cia cdc co quan ctia Cong an nhan din duge glau nhiém vu tién hanh mét s0 hoat
dong diéu tra nhumg tai thoi diém d6 khong cé Thi truémg Co quan diéu tra va
cap truong cdc co quan cia Cong an nhan dan dugc giao nhi¢m vy tién hinh mét
s0 hoat dong diéu tra thi giai quyét nhu sau:

Trudmg hgp Thi truémg Ce quan diéu tra ving mat da iy qg}fén cho Pho Thi
trudmg Co quan diéu tra hodc co Pho Thu trudmg duoe giao quyén Thi truong Co



quar diéu tra thi Pho Tha U'l.rcmg duge ay qu:,ren hodc dugc g:a:} qu}'eﬂ dé co tham
quyen gidi quyét khiéu nai trir truém g hop khiéu nai vé hanh vi, quyét dinh té tung

cua minh;

Truémg hop cap trudmg cac co quan ciia Céng an nhan dan dl.n;rc giao nhiém
vu tién hanh mét sb hoat dong dteu tra ving mat da uy quyén cho cap pho hodc
co cép phu duge giao qu}fc:n cap tn.rn:m% thi cap phn duge Uy quyén hodc dugce
giao quyen dé cé tham quyen gidi quyet khiéu nai trir trutmg hop khiéu nai vé
hanh vi, quyet dinh t6 tung cia minh.

5. Khi tiép nhén khiéu nai trong t6 tung hinh sy khéng thude trudmg hr,:p quy
dlnh tai khoan 2 va khodn 3 Diéu nay hoac xic d;nh don thudc thim quyen gidi
quyet nhung khéng du diéu kién thu 1y thi thy timg truémg hop cu thé co quan,
ngurén tiép nhan khiéu nai thue hién nhw sau:

a) Chuyén dom dén Vién trudmg Vién kiém sét cung cdp theo quy dinh tai Diéu
474, 475 Bo luit Té tung Hinh sy nam 2015 (sira ddi, bd sung nam 2021);

b} Tra lai don; hudng dan giri don; Chl_l].-’E:l'l dom; yéu cau nguini khiéu nai bd
sung theo quy dinh tai Biéu 6 Théng tu ljén tich 56 GE.I“EDI 8/TTLT-VKSTC-TATC-
BCA-BOQP-BTC-BNN&PTNT;

¢) Trudmg hop ngudi khiéu nai khéng dén co quan c6 tham quyén giai quyeét
hodc khéng hop tac trinh bay trung thyc sir viée, cung cap théng tin, tai lieu thi
nguol gial quyél khiéu nai béo cAo ngudi co tham qu:,ren vé viéc don khiéu nai
khéng di diéu kién thu ly va dé xudat lwu don dé theo dai, quan Iy,

Pieu 7. Trinh tur thu Iy va gidi quyét khiéu nai trong truirmg hop da diéu
kién thu ly

Ké tir nga_',r nhén duge khiéu nai thude thdm quyén va du diéu kién thu ly,
trong thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh cia Bo ludt Té tung Hinh su nam
2015 (sira d6i, bo sung nam 2021), nguol gial quyet khiéu nai phai thu ly va thuc
hién cac thu tuc nhur sau:

1 Ean hanh vén ban yéu cau ngudi khu:u nai trinh bay vé ni | dung khiéu nai
va cung cép thoéng tin, tai ligu, chimg cir dé lam rd ndi dun khigu nai; Yéu ciu
co quan, ¢d nhén co quyét dinh to tung, hanh vi to tung bi khicu nai giai trinh bang
vin ban vé qu}ret dinh, hanh vi td tung bi khiéu nai va cung cap day du, kip thin
thong tin, tai liéu, chimg cir lién quan dr:n nhimg noi dung bj khiéu nai trong thvi

han 03 ngay ké tir ngay nhén duge yéu céu.

2. Kiém tra tinh ¢6 can cir va hgp phép ciia quyét dinh to tung, hanh vi 16
tung nhu sau:

a) Kié}fn tra cac ¢in ¢t ban hanh qu}'él dinh 16 tung, thyc hién hanh vi t6
tung bi khiéu nai;

b) Tham quycn ban hanh quyel dinh t6 tung, thdm quyén cia ngudi thue
hién hanh vi 6 tung bi khiéu nai;

¢) Noi dung ciia quyét dinh t6 tung va viée thyc hién hanh vi t6 tung bi khieu nai



d) Trmh tur, thii tuc ban hanh quyét dinh t6 tung va viéc thuc hién hanh vi t6
tung bj khiéu nai.

3. Trudmg hop Luem tra ndi dung khiéu nai thdy c6 can cir xdc dinh quyét
dinh 15 tung, hanh vi t6 tung la ding trinh ty, thi tuc va dung quy dinh phap lujt
ﬂ'ﬂ ngum giai quyet khiéu nai ra guyet dinh gia qu:.:et khiéu nai ngay ma khong
cén tién hanh xac minh, giai quyét theo trinh tir quy dinh.

Truémg hop cén ~t1en hanh x4c minh ndi dung khiéu nai thyre hién theo quy
dinh tai Diéu 8 va Diéu 9 Thong tu niy.

Diéu 8. Tién hanh xdc minh ndi dung khicu nai

1. Thi trucrng Co quan diéu tra cac ::ap t minh x4c minh hodc phin cong
ngudi tién hanh xac minh néi dung khiéu nai trir nhimg ngum bi khiéu nai la Phé
Thi truémg Co quan diéu tra, Dieu tra vién, Can bd dmu tra da thyc hién tham

muu hodc ky quyét dinh t6 tung vé thuc hién hanh vi t6 tung dé dam bao khach
quan, cu thé:

Thu trwdng Co quan Canh sat diéu tra Bé Céng an giao Vin phong Co quan
Canh sat diéu tra Bd Céng an; Tha truomg Co quan Canh sat diéu tra Cong an cap
tinh giao Van phong Co quan Canh sat diéu tra Cong an tmh Thu trromg Co quan
Canh sét diéu tra Cong an cﬁp huyén glau D6i diu tra tung hep; Tha truong Co
quan An ninh diéu tra B Cung an giao Cuc An ninh diéu tra Bo Céng an; Thu
truéng Co quan An ninh diéu tra Cong an l;:ap tinh giao Phong An ninh dleu tra
Céng an tinh tham muru, giai qu:,ret khi ngudi tham gia t6 tung khiéu nai vé quyét

dinh, hanh vi t6 tung cua Can bo diéu tra, Piéu tra vién, Phé Thii truéng Co quan
diéu tra Céng an céc cip.

Trudmg hop khiéu nai d6i véi quyét dinh 16 tung, hanh vi tung cua Pho Thu
trudng Co didu quan tra thude hé Vin phong Co quan Ca’mh sat diéu tra cip b, cip
tinh; Pho Thu trm:mg Co quan An ninh diéu tra cép b, cép tinh do Thu truémg Co
quan Canh sdt diéu tra va An ninh diéu tra cip bd, cp tinh quyét dinh phén cong
giai quyét dé dam bao tinh khach quan.

2z Cﬁp truéng cac co quan cua Cong an nhin dan duge giao nhiém vy tién
hanh mot s6 hoat dong diéu tra Céng an cac cép ty minh x4c minh hodc phan cong
ngudi tién hanh xac minh ndi dung khiéu nai trir nhimg nguon bi khleu nai la cip
pho, can bg dmu tra 43 thyuc hién tham muu hodc ky quyét dinh t6 tung va thue
hién hanh vi t6 tung dé dam bao khach quan.

3. Truomg hop cén phai xac minh ndi dung khiéu nai, ngudi gidi qu}'et khiéu
nai ty minh xdc minh hodc ban hanh quyét dinh phén cong nguoi tién hanh xac
mmh ndi dung khiéu nai va théng bao vé viéc thy 1}' khj&u nai gui cho ngudi
khlcu nai, dnng thoi giri mét ban cho Vign kiém sét cliing cap hodic Vién kiém sét

c6 tham quyén de kiém sat giai E['u}"ﬂt khiéu nai trong thoi han 03 ngay ké tir ngay
ra Thong bao vé viée thu ly khiéu nai.

4. Ngudi giai quyét khiéu nai phai lap ké hoach xdc minh, giai quyét khiéu
nai trinh Thu truéng Co quan diéu tra, cap truomg céc co quan cia Cong an nhén
dén duoc giao nhiém vy tién hanh mét so hoat dong diéu tra phé duyét.



5. Ngudi giai quyét khiéu nai ban hanh van ban yéu cau ngudi khiéu nai
cung caf.p thdng tin, tai liéu, chimg cir dé lam rd néi dung khiéu nai nhu sau:

a) Thong tin nhén than cia ngudi khiéu nai;

b) Théng tin, tai li¢u, chimg ctr va trinh ba bing van ban cac ndi dung ¢é
lién quan dén quyeét dinh, hanh vi té tung bj khiéu nai.

. ©) Truong hop ngudi khiéu nai hodc ngudi dai dién hop phép cia ngudi
khiéu nai khéng dén, khong hop tdc lam viée, khong ky bién ban lam viéc, khong
cung cap théng tin, tai liéu, chimg cir va trinh bay theo yéu cau clia co' quan cé
thim quyén giai quyét khiéu nai, hét théi han giai quyét khiéu nai, nguéi gii
quyét khiéu nai két ludn trén co sé tai liéu va don da nhan,

6. Ngudi gidi ‘quyét khieu nai yéu cau ngudi bi khidu nai giai trinh hﬁng van
ban vé cung cap ho so, tai liéu lién quan dén ndi dung bj khiéu nai.

Trong trurdmg hop ndi dung vin giai trinh chua 8, hé so, tai liéu do ngudi
bi khiu nai cung cap chua day du, nguai giai quyét khicu nai lam viée tryc tiép
vai nguai bi khieu nai, yéu cau giai trinh bd sung va cung cép tai liéu, chimg cir
lién quan dé lam rd ndi dung bi khiéu nai.

Truong hop khéng lam viéc tryc tiép véi ngudi bi khiéu nai vi Iy do khach
quan, ngudi giai quyét khiéu nai hoic ngudi dige phin cong xac minh ndi dung
khiéu nai cé vin ban yéu cau ngudi bj khiéu nai giai trinh bo sung bang vin ban.
Thoi han yéu cau giai trinh bb sung va cung cép tai liéu, chimg cr phai trong
thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh ciia phap lut.

7. Qud trinh giai quyét khiéu nai, ngudi gidi quyét khiéu nai ban hanh van
ban yéu cdu co quan, to chire, c4 nhén cung cap théng tin, tai liéu, chimg cir lién
quan dén ndi dung khiéu nai. Thoi han yéu cau cung cip théng tin, tai liéu, chimg
ctr phai trong thoi han giai quyét khicu nai theo quy dinh phép ludt.

Trudmg hop can phai lam viée truc tiép véi co quan, td chire, ca nhén cé
lién quan dé xdc minh, lim rd ndi dung khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai
théng bao trudc ndi dung, thoi gian, dia diem lam viée. Noi dung lam viéc phai
dugc 1p bién ban.

8. Ngudi duge phan cong xac minh ndi dung khiéu nai tién hanh cdc bién
phap, cac ndi dung theo ké hoach xéc minh, giai quyet khiéu nai di duge phé
duyét, dam bao dung tién d thai i;ian dit ra trong ké hoach. Trong qua trinh xdc
minh, giai quyet co thé dé xuat bo sung ké hoach thye hién.

9. Qua trinh giai quyét khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai c6 thé truc tiép
hodic dé nghi co quan, ngudi o tham quyen dp dung bién phip cin thiét nham
ngin chan thiét hai co thé xay ra.

10. Théi han giai quyét khiéu nai 1a 07 ngay ké tir ngay nhén duoe khiéu nai.

11. Truong hop két qua xac minh ngi dung khiéu nai va yéu céu cua nguroi
khiéu nai con khac nhau, néu thay can ﬂﬁét thi nguini giai quyet khiéu nai té chirc déi
thoai v&i ngudi khidu nai, ngudi bi khiéu ?ai, co quan, to chire, ¢4 nhén c6 lién quan
dé 1am r6 néi dung khiéu nai. Néi dung doi thoai phai dugc 1ap bién ban,



12. Trong qua trinh xac minh ndi dung khi'éu nai, néu ngudi khiéu nai ¢é don
rit ndi dung khiéu nai thi ngudi giai quyét khiéu nai xir Iy nhu sau:

a) Triromg hop ng,l.rm khiéu nai rit toan bd noi dung khiéu nai thi dimg viéc
Xac minh, ban hanh quyét dinh dinh chi viéc giai quyeét khiéu nai.

_ b) Truong hop nguéi khiéu nai rit mét phan thi ttep tuc xac minh noi dung
khiéu nai cén lai theo quy dinh.

Dieu 9. Bio cdo két qua xdc minh, két ludn ndi dung khiéu nai

1. Két thic viée xac minh, nguéi duge phan cong xac minh phal m} bédo cao
két qua xdc minh va dé xuat, trong do thé hién rd quan diém giai quyét doi VCI'I
timg néi dung khiéu nai va dé xuét huéng giai quyét cu thé, bién phap giai quyét
nhir sau:

a) Chi‘up nhén toan bé, chﬁp nhén mét phﬁn hodc bac don khiéu nai;
_ b) Giir nguyén, sira ddi hodc hiy bo mét phén hodc toan bd quyét dinh bi
khiéu nai;
c) Giai quyét cac vén dé cu thé trong ndi dung khiéu nai.
2. Can cir bao céo két qua xac minh va de xuit, nguoi duge phan cong xac minh
du thao qu:,rﬂt dinh glal quyét khiéu nai trinh Thi truéng co quan diéu tra (d6i véi
Co quan diéu tra), cap trudng cdc co quan cua Cong an nhén din duge giao nhigém

vu tién hanh mgt s0 hoat dong diéu tra {dm vl cac co quan cua Cong an nhan dan
duge giao tién hanh mot sé hoat dong diéu tra) duyét, ky ban hanh.

Diéu 10. Thong bio va to chire thue hién quyét dinh giai qu_fét khiéu nai

1. Trong théi han 03 ngay, ké tir ngay ban hanh quyét dinh giai quyét kl.'ueu
nai, Co quan diéu tra, cac co quan cua Cong an nhén dan duge giao nhiém vu tién
hanh mot s6 hoat déng diéu tra phai E“l cac qu}ret dinh nay cho Vieén klem sat cung
cap hodic Vién kiém sat c6 thim quyén dé kiém sét viéc giai quyét khiéu nai; ngum
I-:hleu nai, ngudi bi khiéu nai. Dnng théi, bdo cdo hodc thong bao két qua giai qu}re:t
khiéu nai cho co quan, td chirc co chire nﬁing giam sat da chuyén don dén va co
quan, td chirc, cé nhén c6 lién quan khac (néu théy can thiét).

2. Truémg hop déi véi cdc ngi dung khmu nai ding, nguoi duge phan cc&ng
xac minh, tham muu giai quyét khiéu nai dé xuét Tha truomg Co quan diéu tra; -:ap
truong cac co quan cua Cong an nhan dan dugce giao nhiém vy tién hanh mét s6
hoat déng diéu tra cc bién phap khic phuc va giai quyét hau qua thiét hai (néu co).

3. Giai qu;ﬂ:t khiéu nai phét hién ngudi ban hanh quyet dinh td tung, thue
hién hanh vi t6 tung trai phap luat thi nguoi giai quyet khiéu nai bao cdo nguoi
c6 thim qu}fén yéu cdu ngum ban hanh quyet dinh t6 tung, thuc hién hanh vi th
tung trai phap ludt, can cir quy dinh phap luét dé hiy quyét dinh t6 tung trai phép
luat va yéu cdu co quan c6 thim quyén xem xét, xir Iy theo quy dinh phép luat,
quy dinh Bo Cong an.



Chwong III
QUY TRINH TIEP NHAN, PHAN LOAL,
THY LY VA GIAI QUYET TO CAO

Dieu 11. Tiep nhin, phén loai, xir ly to cdo trong to tung hinh sur

1. Co quan, ngudi co thim quyén glal quyet 16 caa (sau ddy goi chung la
negwai giai quyét m cae) co trach nhiém to ::hm: w.:c tlcp nhén don t6 céo, ldp bién
ban ghi ndi dung t6 cdo khi nguér t6 cdo true tiep dén trinh bay viée t6 c40 (Truimg
h;:lp can thiét co i'h&' ghi dm hodc ghi hinh co am thanhj; ghi chép vao sb theo ddi
két qua giai quyét don khiéu nai, t& cdo trong t6 tung hinh sy theo quy dinh tai
Thong tu 50 119/2021/TT-BCA.

2. Khi tiép nhén 16 céo trong 16 tung hinh sur theo quy dinh tai khoan 1 E}léu
nay va di diéu kién thu 1y 18 cdo theo quy dinh tai Diéu 9 Théng tu lién tich s6
02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi ngudi gidi
quyét to cao x(r Iy nhur sau:

a) Td céo Pho Thi trrong, Diéu tra vién, Can bd diéu tra thuge Co quan diéu
tra nao thi Ehu}'En dén Tha truémg Co quan diéu tra dé chi dao giai quyét;

b) Té céo Thi truong Co quan diéu tra Céng an -:ap huyén thi chuyén dén
Thu truréng Co gquan diéu tra cap tinh chi dao giai quyét

¢) Té cao Thi truéng Co quan diéu tra Céng an r.:ap tinh thi chuyén dén Thu
truémg Co quan diéu tra B Cong an chi dao giai quyét;

d) Té cdo Thi truéng Co quan Canh sat diéu tra B§ Céng an, Thii tnrémg Cor
quan An ninh diéu tra Bo Cong an thi chuyén dén Bé truéng Bé Cong an chi dao
gidi quyer;

d) Truémg hop t6 cdo Phé Thit tnrimg Co quan diéu tra nhimg tai thiri diém t6
céo, Pho Thu truong Co quan diéu tra di dugc bo nhu;'.m 1a Thu tnrémg Co quan dieu
tra thi chuy&n th cdo dén Thi truémg Co quan diéu tra caP trén mm cap hodc Bo
trudmg (néu 1a Thi truémg Co quan diéu tra B Céng an) dé giai quyet

) Trudmg hop to cdo Phé Thu truéng Co quan digu tra, E}lgu tra vién, Cén b
diéu tra nhumg tai thoi diem do khéng c6 Thi truomg Co quan diéu tra thi giai quyét
nhir sau:

Truomg hop Co guan diéu tra Cong an cdp tinh hodc cép huyén chua bu
nhig¢m Thu T.rm:mg Co quan dicu tra thi chuyén don dén Thi truémg Co quan diéu
tra cap trén mét cap chi dao giai quyét;

Truémg hop Thi truéng Co quan diéu tra viing mit d ty quyén cho Phé Thi
truomg C::r quan diéu tra hoiic ¢6 Phé Thi lnmrng dugce giao quyen Thu truong Co
quan diéu tra thi Pho Thi trrong dugce uy quyen hode duge giao quym d6 ¢ thim
quyen giai qu},fet t6 cdo trir trudmg hop d6 13 t6 cao ve hanh vi, quyét dinh ciia minh.

g) Trong thoi han 10 ngay ké tir khi tiép nhén t6 cdo, ngudi giai quyét 16 cao



phai tién hanh kiém tra, xdc minh vé ho tén, dia chi cta ngudi td cdo va cac néi

—ﬂung khdc theo quy djnh cia phap ludt vé t6 cao va quyét dinh viéc thy 1y, gidi
quyéet to cdo.

3. Khi tiép nhan to cdo trong to tyng hinh s khéng thudc truémg hop quy
rifll'lh tai Khoan 2 Diéu nay thi chuyén don dén Co quan, ngudi ¢ thim quyén giai
qu!‘:"ﬂt theo quy dinh cia phép luat.

4. Neu ndi dung t6 cdo dd dugc co quan, ngm:n cé thim quyén giai quyét ma
ngudi to cdo khéng dua ra duge ::hu'ng clr mai co thé 1am thay doi ndi dung giai
quyét trude diy hodc to cdo ngudi giai quyét khidu nai nhung ngudi to cdo Rhung
cung -:ap duge thong tin, tai ligu, chu'ng cir dé chimg minh cho ngi dung to cacr
hodc o cao khéng di didu kién thu | y theo Piéu 9 Théng tu lién tich sb
02/2018/TTLT- -VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi ngudi c6 thim
quyén giai quyét té cdo ra van bin khong thu 1y t6 cdo va néu rd 1y do.

5. Néu th-:mg tin té co khéng rd tén ngudi to cdo nhung cung cdp tai liéu,
chimg cir cu the ve hanh vi vi pham phap ludt trong hoat dong to tung hinh sur ::ua
nguol co thém quyén tién hanh t6 tung trong Céng an nhin dan thi co quan tiép
nhan don tmn hanh thanh tra, kiém tra theo thim qu}fen hodc chuyén dén co quan,
t6 chirc ¢6 thim quyén dé tién hanh thanh tra, kiém tra phuc vu céng tac quan ly.

Diéu 12 Phéin eong xic minh ndi dung t6 cdo va théng bdo vé viée thu
Iy gidi quyét tb cdo

| I{mm tra dieu kién thu ly t6 cdo theo quy dinh tai Didu 9 cia Thong tu lién
tich so 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA- BQRBTC-BNN&P’INT Truimg
hop khong du diéu kién thu ly thi théng béo béng vin ban cho ngudi td cdo biét
vé viée khéng thu 1y giai quyét té céo.

2. Ban hanh quyét dmh phin cong xéc minh 10 céo. Tnmng hop ngudi glm
quyét 16 cdo khong tryc t1e1:: tién hanh x4c minh thi ra quyét dinh phin cong tién
hanh xac minh ndi dung 16 cdo.

3. Tmng thoi han 03 ngay, ké tir ngay ban hianh quyét dinh phén cong xéc
minh ndi dung td cdo, ngudi giai quyﬂt to cam phai giri vin ban ﬂwng bao thu ]j,'
cho Vién kiém sat nhin dén cung cap dé tién hanh klem sét viéc giai quyét td cdo
va thong bdo viéc thu 1y don to cdo cho ngudi 16 cdo biét.

Piéu 13. Tién hanh xdc minh ndi dung t6 cdo

I. Nguoi duge phéan céng xac minh td cao phai lap ké hoach xdc minh trinh
Thii truomg Co quan diéu tra co thim quyén hodc B truéng Ba Cong an phé
duyet Chii déng thuc hién ké hoach xdc minh, chiu u‘ach nhiém trude phap luat;
ngudi ra quyét dinh phan cong vé két qua xéc minh to céo.

2. Nguoi xac minh ndi dung to cdo lam viée truc tiép va yéu cau ngudi to
cdo cung cap thdng tin, tai liéu, chimg cir dé lam rd noi dung t6 cdo nhur sau:

a) Thong tin nhén thén cua ngudi t6 céo;

b) Thong tin, tai liéu, chimg ctr va trinh bay bing vin ban cac néi dung cb
lién quan dén noi dung 16 cﬁn



c) Trung truomg hop ndi dung don 16 cdo chua rd va thf::-ng tin, tai liéu, chimg
cir do nguéni t0 céo cung cép chua da}r du, ngudi giai quyét td cdo lam viée trye tiép
vol ngudi tﬁ cao, yéu cau cung cap bé sung Ihnng tin, tai ligu, chimg cir dé lam 1o
ndi dung t6 cdo. N§i dung lam viée véi nguoi td cdo phai duge 1ap bién ban.

3 Tru:‘.mg hu‘p khong lam vige trye t:ep vl ngudi td cao vi ly do khach quan
thi nguoi giai quyét to cdo cé vin ban ycu cau ngudi to cdo cung cap bd sung
thong tin, tai li¢u, chimg cu, vét r:hu'ng (néu ¢d) dé lam 15 ndi durig td cdo trong

thiri han 05 ngay ké tir ngdy ngudi 16 cdo nhin duge van ban yéu ciu dé lam rd
néi dung 6 cdo.

4. Nguai giai quyct 10 céo yeu céu ngum bi t& r.:ac giai trinh bang van ban va
cung cép hoé sa, tai liéu lién quan dén ndi dung bj t6 co.

Ngu‘m bi t cdo giai trinh chura rd, chua cung cap day di thong tin, tai lidy,
chimg ctr thi nguéi g!al quyét h:- cdo hoific ngm:n duge phan cong xac minh phai
lam vige tryre tiep vai ngudi bj tb cdo, yéu cau giai trinh bu sung va dé nghi cung
cép thong tin, tai liéu, chimg cir lién quan dén ngi dung 6 cdo. Ni dung lam vige
véri ngudi bi 16 cdo phai duge lap bién ban,

Tnm'ng hi;fp khong lam viéc true tiép véi ngudi bi té cdo vi I}f do khach quan,
ngiroi giai qu},fet to cao hodc ngudi duoc phan cong xac minh cd vin ban yéu ciu
ngudn bj th cdo glzu trinh bang vén bin vé néi dung té céo va cung cap théng tin,
tai ligu, chimg ctr dé lam 1o néi dung t6 cao. Théi han yéu cdu g|a1 trinh va cung

cap théng tin, tai liéu, chimg cir phai trong thoi han giai quyét to céo theo quy
dinh ctia phap luat.

5. Qua trinh giai quyet té cdo, nguoi giai quyét to cdo ban hanh vin ban yéu
cau co quan, to chire, ca nhin cung cap thong tin, tai liéu, chimg cir lién quan dén
noi dung to cdo. Thoi han yéu cau cung cap théng tin, tai liéu, chimg cir phai trong
thoi han giai quyét té cdo theo quy dinh cia phap ludt,

Truong hop lam vige truc tiép Vol co quan, rtE'i chire, ca nhén co lién quan dé
xac minh, lam 6 ndi dung t6 cdo, ngudi gidi quyet to cdo phai thong béo trnrée néi
dung, thoi gian, dia diém lam \riéc N1 dung lam viée phﬁi duge 1ap bién ban.

6. Truromg hop xét tha}' l:an thiét bao vé nguoi té cdo khi ho bi de dna,

thu, tria ddp thi ngudi giai quyet th cdo phai dé xudt bién phap kip théi yéu cau co
quan chirc niing bao vé ngudi 1o cao,

7. Ngudi duge phén cong xac minh ndi dung tn c4o tién hanh céc bién phap,

cac ngi dung theo ké hoach xdc minh no1 dung to cdo di duoc phé duyét, dam
bao diing tién do thoi gian dat ra trong ké hoach.

B. Nguol gian qu}fel t6 céo ¢o trach nhi¢m ap dung bién phap can thiét theo
thim quyen hodc yéu cau co quan co tham quyén ngan chin kip théi hanh vi bi 6
cao gay thiét hai hodic de doa gdy thiét hai dén lgi ich cia Nha nude, quyén, lgi
ich hop phap cia céd nhan, co quan, t6 chuc.

9. Trong qua trinh xéc mmh nm dung to cdo, néu thay cé ddu hidu tol pham
thi nguoi giai qu}ret th cao chu}re:n 16 cao va théng tin, tai liéu, chimg cur lién quan



dén Co

id quan diéu tra co tha.rn quyén dé giai quyét; ddng thi , thong bao cho Vién

®M sat c6 tham quyén dé thyc hién viéc kiém st theo quy dmh

lﬂ' Thm han giai qu;-,ret to céo khong qua 30 ngay ké tir ngdy nhin duoc 16
cdo; doi Vo tﬂ €40 co nhlcu tinh tiét hoéc phai xdc minh nhiéu dia diém thi théi han
gidi quyét td céo co thé kéo dai nhimg khéng qué 60 ngay.

iéu 14. Bio cdo két qui xdc minh ndi dung tb cdo

1. Két thiic xdc minh ndi dung to céo, ngudi duge phan cong xdc minh phai
c6 béo cdo két qua xéc minh va dé xuét trinh Thu trudmg Co quan diéu tra hodc
B trudng B Céng an. Béo cdo phéi néu rd ndi dung vu viée, xac dinh ndi dun
tb cao ding; ding mot phﬁn sm toan bd hofic khéng di co s& két ludn; dé xuat
kién nghj céc bién phap giai quyet néi dung t6 cdo va tra 1o ngudi td céo.

2. Trudmg hop xét thiy cén thiét, ngudi duge phan cong xac minh ndi dung
th cdo dé xudt tn chitc tham khio v kién tr vén clia céc co quan chuyén mén, co

quan quan ly cap trén hoac cdc co quan, td chirc, ca nhén khéc c6 lién quan truée
khi két luan ndi dung t6 céo.

Piéu 15. Két luin ndi dung t6 cdo, thong béo v xir I cic vén dé lién quan

1. Can cir bao cdo két qua xdc minh va dé xuit di duoc Thi m:cmg Co quan
diéu tra hodc B9 truong Bo C{mg an phé duyét, ngudi duge phéin cong xac minh
ndi dung tb cdo dyr thio Quyét dinh giai quyét té cdo trinh Thii truéng Co quan
diéu tra hofic B6 trudng Bd Cong an ky, ban hanh.

2. Trong thai han 03 ngay, ké tir ngay ban hanh Qu}'et dinh giai quyét ta cdo,
ngudi giai quyét ln cdo phsu gin Qu;et dinh giai quyét m céo cho Vién k:em sat
nhin dan cung cap dé tién hanh kiém sit viéc giai qu}ret t6 cdo, ngudi to cdo,
ngum bi to cdo. Dong thoi théng béo viée giai quyet 1o cdo cho co quan quan ly

ngurai bi t6 céo; bdo cao hodc thong bao két qua giai quyét td cdo cho cor quan, to
chire, ¢4 nhén di chuyén don dén.

3. Trudng hop déi véi cic néi dung 1 cdo dung hodc diing mét phién, ngudi
duge phén cong xdc minh, giai quyet 10 cao de xuat Thu truomg Co quan diéu
tra hodc Bq trudmg B Céng an yéu cau co quan, nguoi b to cdo khic phuc va
giai quyét hdu qua thiét hai (néu c6) theo quy dinh phép luat.

4. Giai quyét tb cdo phat hién ngudi tién hanh t6 tung ¢6 hanh vi vi pham
phap luat. Ngudi giai quyét td cdo can cir tinh chat, mirc d§ hanh vi vi pham
phap lujt bdo cdo Thi truéng Co quan dieu tra hodc B4 truéng Bd Cong an xem
xét, xir 1y theo quy dinh phéap luit, quy dinh B Cong an.

5. Trudng hop két ludn xac dinh ngudi td cdo cd ¥ 10 cdo sai sy thit thi ngudi
giai quyét td cdo can cir tinh chat, mire 43 hanh vi vi pham phap ludt bdo cdo Thu
er:mg C{r quan diéu tra hoic Bé lruung Bé Cong an dé nghi co quan, nguoi co
thdm quyén xem xét, xur 1y ngudi t6 cdo theo quy dinh phép lujt. g1



Chwong 1V
DIEU KHOAN THI HANH
Piéu 16. Hiéu lye thi hanh
1. Théng tu nay cé hiéu lyc ké tir ngay5 thang i nim 2024

2. Khiéu nai, td cdo da duge thy 1y, dang xdc minh va chua cd ket ludn trude
ngay Théng tu ndy coé hiéu lyre thi hanh thi tiép tyc giai quyét theo quy dinh phap
ludt hi¢én hanh.

3. Khi nhimg diéu, khoan, dlern cua vdn ban quy pham phap ludt duge din
chiéu trong thﬂng tr ndy duoc sira dbi, bd sung, thay thé holic ban hanh méi thi
ndi dung dan chiéu trong théng tur na}r duoce didu chinh va thye hién theo vin ban
quy pham phéap ludt, filcu khoan, diém ciia van ban quy pham phap luat dugc sira
d6i, bd sung, thay thé hodc ban hanh mai.

Piéu 17. Té chire thire hién

1. Thu truomg cac don vi thuge co quan B9, Giam doc Cong an tinh, thanh
phé trie thude Trung wong chiu trach nhigm t6 chire thie hién Théng tu ndy.

2. Van phéng Co quan Canh sét diéu tra B4 Céng an cb trach nhiém theo dai,
dén dﬂc hréng dan, kiém tra viéc thye hién Théng tr nay dbi véi Co quan Cénh
sét diéu tra va Co quan trong Céng an nhin din dugc giao nhiém vy tien hanh mét
so hoat déng diéu tra theo hé lirc lugng Cénh sat; Cuc An ninh diéu tra Bd Céng an
c6 trach nhiém theo déi, dén déc, hucmg dan, kiém tra viéc thuc hién Théng tir na}r
do6i véi Co quan An ninh d1eu tra va Co quan trong Corng an nhan dan dugc giao
nhiém vy tién hanh mét s6 hoat déng diéu tra theo hé luc lvong An ninh.

3. Cuc Hb so nghiép vu cé trach nhiém hmfmg dan theo dai, ﬂ'DI'I déc, kiem
tra viée ldp, ding ky, quan ly, sir dung hé so gidl quyet khiéu nai, té cdo trong té
tung hinh sur.

4. Trong qua trinh thue hién, néu cé vuéng mic, Cong an céc don vi, dia
phuong béo céo vé BG Cong an (qua Van phong Co quan Canh sat diéu tra B$

Céng an) dé c6 hudng din kip thoi. !—?’"/

Mot nﬁ'ﬂ:rr:

- Cée dong chi Thir tnrdmg;

- Céc don vi trye thudce BG Cong an;

- Céng an cac tinh, thanh pht true thude Trung vong;
- Lwa: VT: V03, COL. TH(150b).

feertng To Lam



