BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 49 /2022/TT-BCA Hé Néi, ngay 29 thang <t ndam 2022

~ THONG TU
Quy dinh viéc tiép nhin, phan loai, xit ly don khiéu nai,
don kién nghi, phan 4nh trong Cong an nhin din

Cén etk Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;
'Céin etk Ludt Tiép cong déan ngay 25 thang 11 nam 2013;
Céin cir Bé ludt Té tung hinh sy ngay 27 thang 11 ndam 2015;

Can cw Ludt sua doi, bo sung mot sé diéu ctia B ludt 76 tung hinh su
ngay 12 thang 11 nam 2021,

Céin cik Ludit Té chike co quan Diéu tra hinh su ngay 26 thang 11 ndm 2015;
Céin cit Ludt Thi hanh dn hinh sy ngay 14 thdang 6 ndm 2019,

Can cu Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19 thdng 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Cén cir Nghi dinh sé6 01/2018/ND-CP ngay 06 thang & nam 2018 cua

Chinh phit quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire clia B6
Cong an;

Theo dé nghi ciia Chdanh Thanh tra B¢ Céng an;

B§ truéng Bé Céng an ban hanh Thong tw quy dinh viéc tiép nhdn, phdn
logi, xtr Iy don khiéu nai, don kién nghi, phdan dnh trong Cong an nhdn dan.

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi diéu chinh
z Thong tu nay quy dinh viéc tiép nhén, phén loai, xtt 1y don khiéu nai, don
kién nghi, phan 4nh trong Cong an nhan dan.
Didu 2. Pbi twong ap dung
Thong tu nay ap dung dbi voi:
1. C4c co quan, don vi thude co quan B9, Cong an tinh, thanh phb truc
thuge trung wong, Cong an huyén, quén, thi x3, thanh phd thude tinh, thanh

phé thudc thanh pho truc thudc trung wong, Cong an xa, phudng, thi trin, don
Céng an (sau day goi chung la Cong an don vi, dia phuong).

2. ST quan, ha sT quan, chién si nghia vu, hoc vién, cong nhan Cong an,
lao dong hop dong (sau day goi chung 1a cn b, chién s Céng an).
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3. Co quan, t6 chtic, ca nhén c6 lién quan dén viéc khiéu nai, kién nghi,
phan anh.

Pidu 3. Nguyén tic xir Iy don

1. Viée xtr ly don phai bao dam tuan tha phap ludt; nhanh chong, klp thoi;
10 rang, théng nhat va tao diéu kién thuén tién cho co quan,, t6 chirc, ca nhan
trong viéc thuc hién cac thu tuc vé khiéu nai, kién nghi, phan 4nh.

2. Don phai dugc gtri, chuyén dén dung co quan, t6 chirc, don vi, ngudi
c6 thdm quyén giai quyét.

Pidu 4. Giai thich tir ngir
Trong Théng tu nay céc tir ngir dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Don khiéu nai, don kién nghi, phan danh la van ban dugc trinh bay theo
quy dinh cta phap luat, ¢ noi dung khleu nai, kién _nghi, phan anh, gii dén co
quan, t chirc, don vi, ngudi ¢é thAm quyén giai quyét.

2. Xir Iy don la viéc tiép nhén, phéan loai don khiéu nai, don kién nghi,
phéan anh chuyén dén co quan, té chirc, don vi, ngudi c6 tham quyén giai quyét
theo quy dinh ctia phap luat.

3. Khidu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua co quan, don
vi, cdn bg, chién st Cong an 1a viée nguol khiu nai dé nghi cap c6 thAm quyén
trong Cong an nhan dan xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
khi c6 can ¢t cho rang quyet dinh hanh chinh ho#c hanh vi hanh chinh d6 14 trai
phap luat, xdm pham quyeén, l¢i ich hop phap ctia minh.

4. Khiéu nai quyet dinh ky ludt cdan bo, chién st Cong an 13 viée nguoi
khiéu nai d& nghi cap cé thdm quyen trong Cong an nhén dan xem xét lai quyét
dinh ky luat khi co can clr cho ring quyét dinh d6 13 trai phap luat, xdm pham
quyén, loi ich hgp phap cta minh.

5. Khiéu nai quyer dinh, himh vi t6 tung hinh sw 12 viée nguol khiéu nai dé
nghi cap co thdm quyén trong Céng an nhén dan xem xét lai quyet dinh t6 tung,
hanh vi t6 tung ctia co quan, don vi, ngudi c6 thdm quyén tién hanh t6 tung khi
c6 cin ctr cho rang quyét dinh, hanh vi d6 1a tréi phap ludt, xdm pham quyén, loi

ich hop phép ctia minh theo quy dinh tai Didu 469 va Diéu 470 B ludt TS tung
hinh sy ndm 2015.

6. Khiéu nai quyet dinh, hanh vi cua co quan, don vi, cd nhdn c6 tham
quyén thi hanh én hinh sy 12 viéc nguoi khleu nai ‘dé ngh1 cap c6 tham quyen
trong Cong an nhén dan xem xét lai quyét dinh, hanh vi cta co quan, don Vi,
ngudi ¢6 tham quyén thi hanh 4n hinh su khi c6 can ctt cho ring quyét dinh,
hanh vi d6 1a trai phép luat, xdm pham quyén, loi ich hop phép cta minh theo
quy dinh tai Diéu 176 Luat Thi hanh 4n hinh sy n&m 2019.

7. Kién nghi, phan dnh la viéc co quan, td chirc, c4 nhan cung cap thong
tin, trinh bay y kién, nguyén vong, dé xuat giai phap v6i co quan, don vi, nguoi
c6 thdm quyén trong Cong an nhan dan vé nhing van d& lién quan dén viée thuc
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hién chii truong, dudng 18, chinh sach phép luét, cong tic quén ly céc linh vuc
thude trach nhiém cua co quan don vi Céng an.

8. Pon co ngi dung vé cong tdc bién ché, cong tdc cdn bj, cong tdc bdo vé
chinh tri ngi bg, cong tdc chinh sdch, cong tdc bao hiém trong Cong an nhdn ddn
la viée can b, chién si 'Cong an @& nghi Thu truéng co quan, don vi, nguoi co thdm
quyén xem xét lai quyét dinh lién quan dén quyén, loi ich hop phép ctia minh.

Chwong 1I
QUY DPINH CU THE
Muc 1 _
TIEP NHAN, PHAN LOAI, XU LY BAN DAU
Piéu 5. Tiép nhan don
Don duoc tiép nhan dé phén loai va xir Iy tir cac ngudn sau day:

1. Pon duoc giri qua dich vu buu chinh; hdp thu gép y cua co quan, don
vi trong Cong an nhén dén.

2. Bon do c4 nhan, dai dién co quan, t& chitc dén co quan Cong an dé
khidu nai, kién nghi, phan 4nh truc tiép.

3. Don do lanh dao Déang, Nha nudc, Dai bidu Qubc hoi, Poan bai bidu
Qubc hoi, cac co' quan cua Quéc hoi va clia Uy ban Thuong vu Quéc hdi, Uy ban
Miat trn Té québc Viét Nam va céc td chirc thanh vién cia Mat trin, co quan bao
chi va céc co quan, t& chire, don vi khac chuyén dén theo quy dinh cta phép luét.

Piéu 6. Ciin cit phin loai don

1. Bon duge phan loai khong phu thude vao tiéu d&, theo céc cén ct sau:
a) Noi dung trinh bay trong don;

b) Muc dich, yéu cau ctia ngudi viét don.

2. Can ct vao thim quyen giai quyet cén bd xtr Iy don bao cao, dé xuét
Th truéng co quan, don vi Cong an cap minh xem xét, xit Iy don theo ding quy

dinh cua phap luat.
Pidu 7. Xt Iy ban dau
1. Don du didu kién xir Iy 1a don dép tmg cc yéu cau sau day:
a) Hinh thirc don: Pon duoc V1et bang tiéng Viét; ghi 1& ngdy, thang, nam

v1et don; ho, tén, dia chi cia nguoi viét don; co chit ky hodc diém chi cua ngum

viét don. Truong hop don viét bang tiéng nuéc ngoai thi phéi kém ban dich
dugc cong chimng;

b) Noi dung don: Don khiéu nai, don kién nghi, phan anh ghi 18 tén, dia chi
co quan, t6 chirc, ca nhan bi kh1eu nai, kién nghi, phan 4nh; ndi dung, Iy do khiéu
nai, kién nghi, phan anh; yéu cau clia ngudi khiéu nai, kién nghi, phan anh;

¢) Céc tai liéu lién quan dén ndi dung khiéu nai, kién nghi, phan 4nh (néu co).
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2. Pon khéng du diéu kién xir 1y bao gom:
a) Pon khong dap ung céac yéu cau quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Pon dugc giri cho nhiéu co quan, t6 chire, don vi, ca nhan trong doé co
co quan, t& chire, don vi hoic nguoi co thdm quyen giai quyét ma co quan, don
vi tiép nhan don khong thude thAm quyén giai quyét;

¢) Pon tring n6i dung da chuyén don hosc da duge huéng dén theo quy dinh;

d) Pon ¢ ndi dung chéng d6i duong 161, chi truong clia Pang, chinh
sach, phép luat cia Nha nudc; don cé ndi dung chia ré doan két dan toc, ton

gido; don c6 10i 1& thd tuc, boi nho, xuc pham danh duy, uy tin cia ca nhén, co
quan, t0 chire, don vi;

d) Don réch nat, chit viét bi tiy x6a, khong rd, khéng thé doc dugc.

3. Pon c¢6 nhiéu ndi dung v& khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh thi can
b xur ly don huéng dan nguorl gui don tach rleng timg ndi dung dé giri dén ding
co quan, ) chirc, don vi, ngudi co tham quyén giai quyet Truong hop don

thudc thim quyen giai quyét clia cap minh thi d& xuét tach riéng timg ndi dung
dé giai quyét theo dung trinh ty, thu tuc quy dinh cua phap lut.

4. Thoi han xtt 1y don khiéu nai duge thuc hién theo quy dinh tai Diéu 27
Luat Khiéu nai nim 2011; thoi han xu ly don kién nghi, phan 4nh dugc thuc
hién theo quy dinh tai Piéu 28 Lut Tiép cong dan nam 2013.

Muc 2

XU LY PON KHIEU NAI, DON KIEN NGHI, PHAN ANH THUOC THAM QUYEN
GIAI QUYET TRONG CONG AN NHAN DAN

Piéu 8. Xit Iy don khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh

1. Truong hop khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc
thim quyén giai quyet ctia Thu trudng co quan, don vi Cong an cép nao thi can
bo xur ly don d& xuat Tha truéng co quan, don vi Cong an cap d6 thu ly giai
quyét theo quy dinh ctia phap lut. Neu khiéu nai thudéc mot trong cac trudng
hop quy dinh tai Diéu 11 Luét Khiéu nai nam 2011 thi cdn b} xur ly don phai

bao cdo Thu trudng co quan, don vi va thong bao bang vin ban vé viéc khong
thu 1y don cho ngudi khiéu nai biét.

2, Truong hop khJeu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh khong
~ thude thim quyén giai quyet cta Th trudng co quan, don vi Cong an tiép nhan don:

a) Can b xu ly don cén cu quy dinh tai Piédu 6 Thong tu nay, de Xuét
chuyen kh1eu nai dén Thi trudng co quan, don vi Céng an ¢b thiAm quyen xXem
xét, giai quyet

b) Théng bao bang van ban cho nguoi khiéu nai, co quan, to chiec, cé
nhén chuyén khiéu nai dén;

~ ¢) Thong béo viéc chuyén don cho co quan Thanh tra Cong an cung cap
(néu ca).
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3. Truong hop co quan, don vi Coéng an nhén dugc khléu nai quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ctia Tha truong co
quan, don vi Cong an cip duéi truc tiép, nhung qua thoi han quy dinh tai Piéu 28
Luét Khiéu nai ndm 2011 ma khiéu nai 14n dau khéng duoc giai quyet thi can bo
xu ly don & xuét Thi tnro*ng co quan, don vi Céng an ¢6 tham quyén giai quyét
khiéu nai lan hai thu ly giai quyét; dong thoi 'thong bao bang véan ban cho nguoi
khiéu nai, cho co quan, t§ chirc, c4 nhan chuyén khiéu nai dén.

Pidu 9. Xir Iy don khiéu nai quyet dinh ky luat
1. Phén loai don theo quy dinh tai Piéu 6 Thoéng tu nay.

2. Khiéu nai thugc thim quyén giai quyét ciia Thi truéng co quan, don vi
Cong an cap nao thi dé xuat Thu trudng co quan, don vi Céng an cap do thy ly
giai quyeét.

Pidu 10. Xir Iy don khiéu nai quyét dinh t6 tung, hanh vi t6 tung hinh
sw; quyet dinh, hanh vi trai phap luat trong thi hanh an hinh sy

1. P6i v6i khibu nai quyét dinh, hanh vi t tung hinh sy cua Diéu tra vién,
Can b diéu tra, Phé Thu truéng va Thi trudng Co quan didu tra, ngudi duge
giao nhiém vy tién hanh mét s hoat d6ng diéu tra thi can bd xr Iy don d& xuét
co quan, don vi, nguoi c¢é thim quyén xem Xét, giai quyét theo quy dinh tai Piéu
- 475 B6 luat T6 tung hinh sy nam 2015.

2. D6i véi khiéu nai ban két luan diéu tra ciia Phé Thi truéng Co quan
dleu tra thi can bo xur ly don dé xuét chuyén Thu trudng Co quan diéu tra cling
cép giai quyét.

3. D6i véi khiéu nai ban két luan diéu tra ctia Thi trudng Co quan dleu tra
thi c4n b xit Iy don d& xuét chuyén Vién kiém sat nhan dan ciing cap giai quyét.

4. B01 v6i khiéu nai quyet dinh, hanh vi t8 tung gilt nguol trong truong
hop khan cip, bét, tam gift, tam giam thi can bd xtr 1y don dé xuét chuyén Thu
trudng co quan, don vi ¢6 thdm quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh tai Didu
474 B6 luat T6 tung hinh su nam 2015.

5. Pbi véi khiéu nai quyet dinh, hanh vi trai phap luét trong thi hanh an
hinh sy thi can bg xur ly don de xuét chuyén Thu tmong co quan, don vi, nguoi c6

thdm quyén xem xét, gial quyét theo quy dinh tai cac khoan 2, 3, 4, 5, 6 va 7 Piéu
178 Luat Thi hanh an hinh sy ndm 2019.

Dicu 11. Xir Iy don khiéu nai quyét dinh gidi quyét khiéu nai da c6 hiéu
lwe phap luat

1. Viéc xtt Iy don khiéu nai quyét dinh giai quyét khiéu nai d3 c6 hiéu luc
phap luat dugc thuc hién nhu sau:

a) Phan loai don theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu nay;
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b) Khong thu 1y, khéng chuyén céc loai don khiéu nai quyét dinh giai quyet
khiéu nai d& c6 hiéu luc phép luit theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 44
Luat Khiéu nai nam 2011;

¢) Huéng dan ngudi khiéu nai giri don dén cap c6 tham quyén dé giai quyet.

2. Trudng hop don khiéu nai ddi véi quyét dinh giai quyét khiéu nai da co
hiéu luc phap ludt nhung qua nghién clru, xem xét phat hién viéc glal quyét
khiéu nai vi pham phap luat, gdy thiét hai dén loi ich cia Nha nuée, quyén va loi
ich hop phép ctia nguoi khiéu nai duge quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh so
124/2020/ND-CP ngdy 19 thang 10 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s& diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai (sau day goi tat 1a Nghl dinh
s 124/2020ND-CP ngay 19/ 10/2020) thi cdn bd xir Iy don phai bao cao Thu
trudng co quan, don vi cdp minh xem xét, xtr ly theo quy dinh ctuia phap luat.

Pidu 12 . Xir Iy don kién nghi, phan anh
Viéc xtt Iy don kién nghi, phan énh dugc thuc hién nhu sau:
1. Phan loai don theo quy dinh tai Diéu 6 Thong tu nay.

2. Pon ¢6 ndi dung vé cong téc bién ché, cdng tac can b, cong tac bao vé
chinh tri ndi bd, céng tac chinh sach, céng tac bao hiém trong Cong an nhan dan
theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 4 Thong tu nay thudc thdm quyén giai quyét cia
Thu trudng co quan, don vi Cong an cap nao thi chuyén dén Tha trudng co quan,
don vi Céng an cép do giai quyét theo thdm quyén.

3. Pon kién nghi, phan anh thude thim quyen giai quyét ctia co quan, don
vi Cong an nao thi chuyen dén co quan, don vi d6 xem xét, giai quyét; néu da

dong otlti co quan, don vi ¢ thAm quyén giai quyét thi luu don theo quy dinh tai
Piéu 16 Thong tu nay.

Muc 3

XU LY PON KHIEU NAI, BON KIEN NGHI, PHAN ANH KHONG
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA CONG AN NHAN DAN

Piéu 13. Xir Iy don khiéu nai, don kién nghi, phan anh
Viéc xtr Iy don khiéu nai, don kién nghi, phan 4nh dugc thuc hién nhu sau:
1. Phan loai don theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu nay.

2. Huéng dan ngudi kh1eu nai, kién nghi, phan anh gm don, chuyén don
dén ding co quan, don vi, t6 chtre, ngudi ¢6 thim quyén giai quyét.

3. Tra lai don, gidy t0, tai lidu gbc cia ngudi khiéu nai, kién nghi, phan
anh (néu co).
& Viéc hudng dan giri don, chuyén don duge thuc hién béng van ban cua
cap c6 tham quyén trong Cong an nhén dén.
5. Truong hop tiép nhan don khiéu nai, don kién nghi, phéan anh do cac co
quan, t6 chirc, ca nhan chuyén dén theo quy dinh tai khoén 3 Piéu 5 Théng tu ndy
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thi can bo xtr ly don bdo céo Thu trudng co quan, don vi ¢6 thAm quyén xem Xét,
xu 1y theo quy dinh va c6 van ban phuc dap.

Piéu 14. Xir Iy don khiéu nai, don kién nghi, phan 4nh c6 ho tén, chir
ky ctia nhiéu nguoi

Truong hop tiép nhan don khiéu nai, don kién nghi, phan anh co ho tén,
chit ky ciia nhidu ngudi thi can b xir Iy don huong dan cir nguoi dai dién theo

quy dinh cua phap luat va gui don dén co quan, t6 chirc, ngudi c6 thdm quyén
giai quyet

Muc 4
QUAN LY VA THEO DOI VIEC XU LY PON
Piéu 15. Quan ly, theo doi don

1. Co quan, don vi, c4 nhén tiép nhan don theo quy dinh tai Piéu 5 Thong
t nay c6 trach nhiém vao S6 theo dai don (dong dau “DEN” ghi rd ngay nhan
don), nhép vao h¢ thong Co s& dir liéu vé cong tac tiép nhén, phan loai, xr ly
don khiéu nai, don kién nghi, phan énh (néu c).

2. Co quan, don vi, ca nhén tiép nhén don co trach nhiém thong bao cho
co quan, don vi, ngudi c¢6 tham quyén da chuyén don biét theo quy dinh cua
phap luat.

3. Co quan, don vi, ca nhan tiép nhén, xr l)'{ don ¢6 trach nhiém bao quan,
khong lam hu hong, that lac, khéng lam thay doi hinh thire va néi dung don;
theo doi, don doc, kiém tra viéc xir Iy don theo quy dinh cta phap luét.

4, Viép luu tri, vég S theo d6i don hoic sao luu dfrrliéu trén hé thf)ng Co
sO dir liéu vé cong tac tiep nhén, phéan loai, xtr Iy don khiéu nai, don kién nghi,
phan anh duoc thue hién theo quy dinh cta phdp luét vé lu:u trlt, bdo vé bi mat

Nha nude thude linh vuc thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng
tham nhiing.

Piéu 16. Luu don

1. Viéc luu don duoc thuc hién vai cac loai don sau:

a) Pon khéng du didu kién xtr 1y theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 7 Thong
tu nay;

b) Pon khiéu nai quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap luét
ma khong thudc truong hop quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh so 124/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020.

2. Thoi han luu don quy dinh tai khoan 1 Piéu nay la mot nam. Hét thoi
han néu trén, nguoi dung dau co quan, don vi xem Xét, quyét dinh viéc tiéu hity
don theo quy dinh cta phap luat vé luu trir.

Pidu 17. Quan Iy cong tic gidi quyét khiéu nai ciia Thanh tra Cong an
nhan dan
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1. Thanh tra B¢ Cong an giup B truong B6 Coéng an théng nhit quan ly
nha nudc vé:

2) Giai quyét khiéu nai hanh chinh, khiéu nai ky luat;

b) Theo d&i két qua giai quyét khiéu nai thude linh vuc t6 tung hinh s,
thi hanh 4n hinh su trong Céng an nhén dan.

- Thanh tra Cong an gitip Thu truéng co quan, don vi Cong an cung cap
thong nhét quan ly nha nudc ve:
a) Cong tac giai quyét khiéu nai hanh chinh, khiéu nai ky ludt cla don vi,
dia phuong;

b) Theo doé1 két qua giai quyét khiéu nai thudc linh vuc t6 tung hinh sy,
thi hanh an hinh su cta don vi, dia phuong.

3. Dbi voi Cong an don yi, dia phuong khong co td chitc Thanh tra, viéc
quén ly cong tac giai quyet khi€u nai do Thu trudng Céng an don vi, dia phuong
d6 chiu trach nhiém phén cong, t6 chirc thyc hién theo quy dinh cta phéap luét.

Piéu 18. Quan ly cdng tac gidi quyét khiéu nai cia Co quan diéu tra
trong Cong an nhan dan

1. Van phong Co quan Canh sat diéu tra B6 Coéng an chiu trach nhiém
theo di, tng hop cong tac giai quyet khiéu nai thudc linh vuc t6 tung hinh su
cua luc luong canh sat diéu tra cac cap.

2. Vin phong Co quan An ninh diéu tra Bo Cong an chiu trach nhiém theo
d3i, tdng hop cong tac giai quyet khieu nai thude linh vuc t6 tung hinh su cua
luc luong an ninh diéu tra céac cép.

3. Co quan diéu tra gitp Thu trudng co quan, don vi Cong an cung cap
quén Iy vé cong tac giai quyét khiéu nai thudc linh vuce t0 tung hinh su cta don
vi, dia phuong. ‘

Piéu 19. Quin ly cong tac gidi quyét khiéu nai cia Co quan thi hanh
an hinh sy trong Cong an nhan dan

1. Cuc Canh sat Quan ly trai giam, co s& gido duc bat budc, trudong gido
dudng Bo Cong an chiu tréch nhiém theo ddi, tong hop vé cong tac giai quyet
khiéu nai thudc linh vuc thi hanh én hinh sy trong Cong an nhéan dan.

2. Co quan quén 1y thi hanh 4n hinh sy BS Cong an, co quan thi hanh an
hinh sy Coéng an cap tinh, co quan thi hanh 4n hinh sy Céng an cap huyén, c6
trach nhiém gitip Thu truéng co quan, don vi Cong an cung cép quan ly vé cong
tac giai quyét khiéu nai thudc linh vic thi hanh én hinh sy ctia don vi, dia phuong.

Piéu 20. Trach nhiém cia Thanh tra Cong an nhan dan

1. Thanh tra Cong an céc cdp c6 trach nhiém tham muu, @& xuat Thu
trudng co quan, don vi Cong an giai quyét khicu nai thude thadm quyén; trir
khiét nai 1an dau vé quyét dinh ky luat can bg, chién si Cong an.
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2. Truong hop khiéu nai quyét dinh giai quyet khiéu nai 1an dau ve ky luat
cén b, chién s Cong an, Thanh tra Céng an cac cap tham muu, dé xuit giao co
quan chirc ndng co thdm quyén trong Cong an nhan dan thu ly, giai quyét theo
quy dinh.

3. Trudng hop khiéu nai quyét dinh ky luat cua Giam dbc hoc vién, Hiéu
trudng cac trucrng Coéng an nhén dén da giai quyét 1an dau nhung con khiéu nai
hodc khiéu nai 1an dau da hét thoi han nhung chua duogc giai quyét, Thanh tra
Bo Cong an chu tri, pho1 hgp véi cac don vi chirc ndng tham muu nguoi ¢ thdm
quyen giai quyét theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 21. Ché a6 bao cdo

1. Dinh ky quy, séu thang, m¢t ndm hoéc khi co yéu cau, Thu trudng co

quan, don vi Céng an céc cép, bao cao Thu tru’ong cAp trén truc tiép qua co quan
Thanh tra cing cép vé két qua giai quyét khiéu nai.

2. Béo céo dinh ky vé khiéu nai va giai quyet khiéu nai ctia cac co quan, don
vi thudc co quan B, Cong an cac tinh, thanh phb truc thude trung wong béo cdo Bo
truong Bo Cong an (giri qua Thanh tra B§ Cong an trude ngay 20 cta thang cubi
ky bao cao) dugc thuc hién nhu sau:

a) Pdi voi bao cdo dinh ky quy: Béo cdo Quy I duoc tinh tir ngay 15
thang 12 ctia nam trudc dén ngay 14 thang 3 clia ndm béo cdo. Bao céo Quy III
dugc tinh tir ngdy 15 thang 6 dén ngay 14 thang 9 ciia ndm bio cdo;

b) Péi véi bao céo dinh ky sau thang: Tir ngay 15 thang 12 nam trude dén
ngay dén ngay 14 thang 6 cia nam bao céo;

c) P6i v6i bdo cdo dinh ky hing ndm: T ngay 15 thang 12 nam trudc dén
ngay dén ngay 14 thang 12 cuia nam béo cao.

3. Bio céo dot xuét phai giri kip thoi theo yéu cau.

Chwong III
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 22. Hiéu lrc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay A2 thang © nim 2022, thay thé
Théng tu s6 68/2013/TT-BCA ngay 26 thang 12 nam 2013 cua Bo truong B
Cong an huéng dan xtt ly khiéu nai, kién nghi, phan anh; giai quyét khiéu nai va
quan ly cong tac giai quyet khiéu nai trong Cong an nhén dan.

2. Khiéu nai dang dugc xem xét hogc thu ly giai quyét trudc ngay Thong
tu nay c6 hiéu luc thi hanh thi tiép tuc thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu s6
68/2013/TT-BCA ngay 26 thang 12 ndm 2013 cua B¢ trudéng Bo Cong an hudng
dan xu ly khleu nai, kién nghi, phan 4nh; giai quyét khleu nai va quan ly cong
tac giai quyét khiéu nai trong Cong an nhan déan.




10

3. Khi céc van ban quy pham phép luéat duoc dan chiéu trong Thong tu
nay khi dugc stra doi, bo sung, thay thé bang van ban mdi thi thuc hién theo quy
dinh mé&i ban hanh.

Piéu 23. Trach nhiém thi hanh

1. Thi truéng Cong an cac don vi, dia phuong chiu trach nhiém td chirc
thuc hién Thong tu nay.

5 Thanh tra B6 Cong an c6 trach nhiém hudng dan, kiém tra, don dbe
thuc hién Théng tu nay trong toan luc luong Cong an nhén dan. Thanh tra Cong
an céc cap co trach nhiém hudng dan, kiém tra, don déc thyc hién Thong tu nay
trong pham vi don vi, dia phuong minh.

3. Trong qué trinh thyc hién, néu c6 vuéng méc, Cong an céc don vi, dia
phuong béo céo vé Bo Cong an (qua Thanh tra B§ Cong an) dé huong dan kip th(ni

Noi nhan:

- Thanh tra Chinh phu;

- Céc ddng chi Thir truong;

- Cyc Kiém tra van ban quy pham phap luat,
B Tu phap;

- Céng an cac don vi, dia phuong;

- Cong bao;

- Luu: VT, V03, X05(180b).




