CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BQ CONG AN
T Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 3160/QP-BCA-QLXNC Ha Ngi, ngay 25 thdang 5 ndm 2026
QUYET PINH

Ban hanh quy trinh ngi bg, quy trinh dién tu‘ thye hién
thii tuc hanh chinh trong lmh vuce quan Iy xuat nhap canh
ctia cong dan Viét Nam thudc thim quyén gidi quyét ciia B Cong an

BQ TRUGNG BQ CONG AN

Céan cir Nghi dinh s6 02/2025/ND-CP ngay 18 thdng 02 n'c‘z'm 2025 cua
Chinh phit quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc ciia BY
Céng an; dugc siea doi, bo sung tai Nghi dinh s6 11/2025/ND-CP ngay 01 thdng

7 nam 2025 cua Chinh phi;

Can cz: Nghz dinh 56 63/201 OWD-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 cia
Chinh pht vé kiém sodt thit tuc hémh chinh;

Céin cir Nghi d:inh 56 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phil sica dsi,
b6 sung mot $6 diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hamh chink;

Cén cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngdy 09/6/2025 cia Chinh phit vé
thiee hién thir tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thdng tai B phdn
mgt cira va Cong Dich vu co‘ng quéc gia;

Cén cik Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phu
quy dinh cét gidm, dom gidn héa thi tuc hanh chinh dwa trén dir lzeu,

Cén cir Thong tur s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Vén phong
Chinh phi: luedng ddn vé nghiép vu kiém sodt thil tuc hanh chinh,

Cin cir Quyét dinh so 2803/QD—BCA-QL.XWC’ ngay 18/5/2026 cua B§
triccng B Cong an cong vé vzec cong bé thit tuc hanh chzn/z duoc sua dsi, b6

sung trong linh vuee quan Iy xudt nhdp canh thuic tham quyén gidi quyét ciia B
Céng an;

Theo dé nghi cua Cyc truong Cyc Quan ly xudt nhdp canh taz To trinh s6
9672/TTr-A08 ngay 19 thang 5 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay céc quy trinh ndi bd, quy
trinh dién tir thye hién thi tuc hanh chinh trong Iinh vyre quan 1y xuét nhép canh
ctia céng dan Viét Nam thudc thdm quyén giai quyét ctia Bd Cong an (danh
muc va ndi dung quy trinh kém theo).
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Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. | |
Pidu 3. Thu trudng céc don vi thudc co quan Bé;. Glam doc‘C;I;i ::; c/a%
tinh, thanh ph;") va cac don vi lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét .. y./.

Noi nhin:

- Vin phong Chinh phit;

- Céc ddng chi Thir trudmg;

- Nhu Pidu3;

- Cbng dich vy cong B9 Cong an;
- Liru: VT, A08(P3).

Pai twéng Luong Tam Quang



A. Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc quan Iy xuéit nhip canh cia cong dan Viét Nam thugc tham
quyén giai quyét cia B§ Cong an, thuc hién tai cap trung wong

1. Quy trinh ndi bd cip hd chiéu phé théng é trong nudéc

- Ma thi tuc hanh chinh: 1.001471

- Co quan thuc hién: Cuc Quan Iy xuat nhap canh — Bd Cong an

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio 1am viéc/ngay x 5 ngay lam viéc ) = 40 gio 1am viéc va (08 gio 1am viéc/ngay x 8 ngay lam
viéc) = 64 gio [am viée ddi véi nguwoi chwa da 14 tudi can xac minh ndi ba.

- Quy trinh noi bo:

Trinh | Pon vi/Can bo Noi dung cong viéc Thoi gian
tw thuc thuc hién thwc hién

hién
Bu6C L: | Can bo tiép nhan | Can bo tiép nhan thuc hién kiém tra ho so: 04 gio lam viéc

Tiép ho so Thanh phan hd s0 bao gom: To khai theo rr]ﬁu da dién day du thong tin kém dnh (dbi Vi

nhan ho so r}c}p tr‘uc t_i:ép).va file anh ’(déi.véi ho S0 nop truc tuyen) theo quy dir)h; ho chieu

hd so pho théng con gid tri sir dung; néu bi mat phai kém don trinh bao mat ho chic¢u theo quy

dinh.

1. Nép truc tiép:

- Truong hop nguoi du 14 tudi va ngudi chua da 14 tudi: Can bo tiép nhan ho so kiém tra,
d6i chiéu day du thong tin trén co so dit liéu qudc gia vé dan cu, co sé dit liu ho tich dién
tir thi tiép nhan, 4p miac 18 phi, thoi han tra két qua cap ho chiéu. Ho so khong hop Ié thi
tir chdi tiép nhan; hd so chua day du thi huéng dan hoan thién hd so.

- Truong hop nguoi chua da 14 tudi khong khai thac dugc thdng tin hoic thong tin
khong day du, khong chinh xac trén co sé dir lidu quoc gia vé dan cu, co so dit ligu ho
tich dién tir thi can bo tiép nhan ho so giri yeu cau xac minh trén moi trudng dién tir cho
Cong an cp x4 noi ngudi chua du 14 tudi cu tri hodc tam tra dé x4c nhan anh, noi sinh
va ngudi dai dién hop phap ctua ngudi dé nghi cap ho chiéu néu nguoi nop ho so khong
phai la cha hoac me.




Can bo tiép nhan
ho so

Cén bo Cong an
cap xa

Can bo tiép nhan
hd so

2. Ngp truc tuyen:

- Trudng hop ngudi du 14 tudi va ngudi chwa du 14 tudi: Cén bo tiép nhan hd so kiém tra,
d6i chiéu day du thong tin trén co so dir liéu quéc gia vé dan cu, co so dir liéu ho tich dién
tir thi Ky s6 tiép nhan ho so va ap muc Ié phi theo quy dinh. Sau khi ngudi nop hd so
thuc hién nop 1é phi, hé théng tu dong 4n dinh thoi gian tra két qua. Ho so khong hop 16
thi tir chéi tiép nhan; hd so chwa day da thi huéng dan hoan thién hé so.

- Truong hop nguoi chua du 14 tudi khong khai thac dugc thdng tin hoic théng tin
khong day du, khong chinh xac trén co s dir lidu qudc gia vé dan cu, co so dit liéu ho
tich dién ti thi can bo tiép nhan ho so giri “yéu cau xac minh”, hé théng tu dong chuyén ho
so dén Cong an cap xa noi ngudi chua du 14 tudi cu tri hodc tam tra dé xac nhan anh, noi
sinh va nguoi dai dién hop phap ciia ngudi dé nghi cap ho chiéu néu nguoi nop ho so khong
phai 1a cha hoac me dong thoi théng béo bang tin nhan (sms) va thu dién tir (email) cho
ngudi nop hd so biét vé viéc hd so da chuyén cho Cong an cap x4 noi cur tra hodc tam tri.

3. Cong an cap x& thuc hién xé&c nhan, ky sé va chuyén két qua vé A08:

Hé thdng tu dong hién thi két qua da duoc xac nhan (déi Véi ngwoi chia di 14 tudi dé
nghi Xac minh)

- Truong hop ngudi dé nghi cap ho chiéu dugc Cong an cap xa noi thuong trd hoic tam
trd ghi rd noi dung tra 15i nhu sau: Anh chan dung, noi sinh ciia ngudi €6 chi tiét nhan
than trong to khai 1a ding va nguoi nop hod so dung 13 ngudi dai dién hop phap cua
ngudi dé nghi cap ho chiéu néu nguoi ndp ho so khong phai la cha hoac me thi ky sé
tiép nhan hd so va ap muc 1€ phi theo quy dinh. Sau khi ngudi ndp hd so thuc hién nop
1& phi, hé théng ty dong 4n dinh thai gian tra két qua.

- Truong hop ngudi dé nghi cap ho chiéu dugc Cong an cap xa noi thuong trd hoic tam
trd tra 1oi két qua xac minh khong dtng véi noi dung néu trén thi huéng dan hoan thién

24 gio lam viéc
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ho so va gui lai “yéu cau xac minh”. Néu ho so khong hop 18 thi tir chdi tiép nhan va
néu ro ly do.

* Trong thoi gian 15 ngay nguoi nop ho so khong thuc hien bé sung hé so theo thong
bao hodc khdng ngp I¢é phi, hé thong tw dong huy ho so.

Bwoc 2:

Tham
dinh,
X ly
ho so

Cén bo xu Iy

Hg thong dong bo dir liéu tr dong qua Data diode chuyen dir ligu céc ho so da hoan
thanh dong 1€ phi tir hé thong ngoai vao hé thong trong.

Can bo dugc phan cong xu Iy hd so thuc hién tra cau, dbi sanh vai dir liéu quéc gia vé
dan cu; co so dir ligu ho tich dién tir; doi tugng chura cap giay to xuat nhap canh; tra ctru
dir liéu xuat nhap canh va khdp ho so xuat nhap canh.

- H6 so hop 1é, du diéu kién thi d& xuat lanh dao c6 tham quyén duyét cap ho chiéu theo
dé nghi.

Ho so dugc 1anh dao phé duyét cap ho chiéu, bd sung thong tin vao co s& dit liéu qudc
gia vé xuat nhap canh dé thuc hién viéc cap ho chicu.

- Hb so chua hop 16, khong trung thong tin nhan than trong cac 1an cap ho chiéu truéc
hoac ¢ dau hiéu nghi van can kiém tra, xac minh thi & xuat hudng dan hoan thién hod
so hoic chuyén xac minh.

Sau khi nguoi dé nghi cap hd chiéu bo sung ho so va thyc hién thao tac nop lai ho so,
can bo tiep phén thug hién kiém tra ho so theo quy din’h; thoi han giai quyét ho so duoc
tinh lai tir dau. Hé thong tu dong an dinh thoi han tra két qua theo quy dinh.

- Néu nguoi dé nghi cap ho chiéu thudc truong hop “chua cip glay to Xuat nhap canh”
thi d& xuat khdng cap ho chiéu, tra 1& phi va thuc hién d6i sach (néu co).

18 gio lam viéc




Buwoc 3: | Lanh dao ¢cé N L . VT . L L 08 gio lam viéc
thim qdyén - HO so du diéu kién cap ho chiéu thi phé duyét cap ho chicu va ky chir ky so. J i
y g:e”;]é - HO so khong du dicu kién cap ho chiéu thi khdng cap h¢ chiéu hodc yéu cau hoan thign
’ pA ho so hoac xac minh.
duyét
Buwéc 4: | Can bo in - In hd chicu doi véi truong hop duoc phé duyét cap ho chicu. , 06 gio 1am viéc
In hé - Kiém tra chat luong va noi dung thdng tin bén trong ho chicu, dam bao ho chieu du
chiéu dicu kién dé phat hanh trudc khi lgén giao ho chiéu chp bo phan tra két qua.
- In danh séach va ban giao ho chiéu cho bo phan tra két qua.
Buwdc 5: | Can b tai Thuc hién tra két qua truc tiep tai Cuc quan ly xuat nhap canh hoac qua dich vu buu | 04 gio lam viéc
Tra Két bo phan mot cira | chinh theo yéu cau cua cong dan.
a Ke \ , ; \ ) . 1
qua Ho so nop truc tuyen: hé thong dong bo dir liéu tu dong qua Data diode cdp nhat ket

qua giai quyét ho so lén Cong Dich v cong quoc gia (huréng dan bo sung hoan thién ho
so; thong bao ket qua xur ly ho so; Van ban tir choi cap hg chieu).

Truong hop dén thoi han tra két qua ma chua kip cap ho chiéu cho cong dan thi tra 1oi
céng dan, néu rd ly do.

Truong hop ho chiéu da quéa 12 thang ké tir ngay hen tra ho chiéu ma cdng dan khong
nhan ho chiéu thi chuyén bo phan huy dé hay ho chiéu theo quy dinh.




Quy trinh dién ti:

a. M6 hinh quy trinh:

Quy trinh cip H chiéu cho cong dan Viét Nam thuc hién tai cip trung wong

Hé thong dong Can b tra két Hé thong
Can bo tiép nhan hd so b6 dir liu tw Cén bo xir Iy hé so Lanh dao c6 thim quyén Cén b in qua tai bo phan ddng bo dir
dong qua Data mot ctra liéu tu dong
Bl
Ding nhap phan mém
O > tiép nhan ho so B8
Tra két qua
B6.2 B7 (Ho chiéu/
Phé duyet In Vin bantir
béo cao de xuat Ho chiéu chéicipHo
chiéuvahoan
tra I¢ phi)
| v Hé so du diéu kién
H6 so nop truc tiép qua bo phan mot cira Hb so ndp truc tuyén qua mdi trudng dién tur .
B6.1 Tir choi
Thim dinh hé so
] bociodd
N it A 4
Pé xuat Lanh dao
B2.1 B2.2 duyét ky cong B%
Kiém trathanh phan, ¢ > Kiém tra thanh phin, van gui X4¢ minh/ T}x dor[g
tinh phap Iy cua ho so dé tinh phap 1Y ca hd so dé cong vin huong cap nhat
nghi cip Ho chiéu nghi cip Ho chiéu dan bd sung hd so ket qua
B2.3 > HO so chuadirdiéu ki glal |
Cong an cép xa xc f quyet ho
minh noi bd v s lén
N cong
/_ Ho so can xac minh/b6 sung DVC Bo
Tré em —1P Treem Cong an
Qi 14 tudi dudi 14 tuoi — — a6i v6i
o 24 tuot Hb sor khong hop 1¢ v D& xuit Lanh dao D xuit Lanh dao B63 b co
duyét, ky van ban tir duyét cap HO Chuyén lai can bo 6D trrc
L > % chdi cAp Ho chiéu chidu & xult, néu 1o ﬁﬁ’ p
| Y va hoan tra I¢ phi Iy do 4
Hd so hop 1&
Hd so . . A *
chua Ho so khong hop I¢ Ho so hop I8 H so khong dia diéu kign Hb so da didu kign
day du
B3.4 ) ¢ l
Pong diu tiép nhan, s6 .
héa hd so gidy, khoi tao hd B3.1 B3.2 . B33 B4 Chuyén
sa trén h¢ thong; Thu 12 Husng din hoan Ti chéi tiép nhan va £ 16 phi khi nhtin duoc 1o darlieu tu
phi; in Gidy bién nhan va thicn hd so néu 13 1y do tir chéi chicu cua cong dan, ki so dong tir he
hen tra két qua ¢ de tiep nhan, khai tao ho so théng ngoai o5
vao hé
* théng trzg:nng Can b dugc phan cong xu ly
hé so tham dinh tinh hop le, & — >
du didu kién cip Ho chiéu Ho s0'bo sung




b. M6 ta quy trinh:

Buéc MO ta
Can bo tiép nhan dang nhap phan mém tiép nhan ho so.
- Truong hop hd so ndp truc tiép tai bd phan mot cira: chuyén dén budc B2.1.

B1 - Trudng hop hd so ndp truc tuyén qua méi trudng dién tir: chuyén dén buéc B2.2.

- Truong hop doi voi ngudi chua di 14 tuoi (ndp truc tiép hodc tryc tuyén) khong khai thac dwgc thng tin hoac thng
tin khai thac duge khong day du, khong chinh Xxac trén co s¢ dix liéu quoc gia v€ dan cu va co so dit liéu ho tich dién tu:
chuyén dén buac 2.3.

B2.1 Dé nghi ngudi nop hd so cung cap day da thanh phan hd so theo quy dinh. Chuyén dén budc B3.4.
Kiém tra thanh phan, tinh phap ly cta ho so dé nghi cap ho chiéu nop truc tuyén qua moi trudng dién ti.

Boo |- Néu ho so chua day du, chuyén dén budc B3.1.
- Néu hé so khong hop 1€, chuyén dén budc B3.2.
- Néu hd so hop 1, chuyén dén buéc B3.3.

B2.3 | Cong an cap xa thuc hién xac minh noi bo va xac nhan, ky sb, chuyén vé buéc B2.1 hoic B2.2.

B3.1 | Can bo tiép nhan hudng dan ngudi nop ho so bo sung hoan thién ho so. Chuyén vé buéc B.1.

B3.2 Cén bo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, tra 10i bang vin ban hoic théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd ly do.
Keét thac quy trinh.

33 | Canbo tiép\ nhan &p ¢ phf khi nhan dugc hg chiéu cua céng dan nop tryc tiép hodc nop qua dich vu buu chinh, ky s6 dé
tiép nhan va khéi tao ho so. Chuyén sang budc B4.

B3.4 Can b tiép nhan tai bo phan mot cira dong dau tiép nhan, sé hda ho so gidy, khai tao hd so trén hé thong; Thu 18 phi; in

Gidy bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang buéc B4.




B4 Hé thdng ddng bo dit liéu tw dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thdng ngoai vao hé théng trong. Chuyén sang budc B5.
Can bo dugc phan cong xir Iy ho so tham dinh tinh hop 18, da diéu kién cap ho chiéu:
- Néu hd so hop 1¢, da diéu kién, can bo xir 1y dé xuat 1anh dao duyét cap ho chiéu.
BS - Néu ho so khong du diéu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir chbi cap ho chiéu va hoan tra 1 phi theo quy dinh.
- Néu ho so can xéc minh/bo sung, can bo xu Iy dé xuat lanh dao duyét ky cong van giri xac minh/cong van huéng dan
bo sung ho so.
Lanh dao c6 tham quyén tham dinh béo céo dé xuat:
B6.1 |- Néubao cio dé xuat dat yéu cau, chuyén sang budc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.
Lanh dao c6 tham quyen phé duyét bao céo de xuat (duyét cap hg chieu /duyét ky van ban tir choi cap hg chieu /duyét ky
cong van gurl xac minh hodc cong van huéng dan bo sung ho so).
B6.2 |- Néu ho so duoc duyét cap ho chiéu, chuyén dén budc BY.
- Néu ho so khong du diéu kién cap ho chiéu (tir chai cdp hg chiéu), chuyén dén budc BS.
- Néu ho so can xac minh/ b sung, quay lai buéc B5.
B6.3 | Lanh dao c6 tham quyén chuyén lai hd so dé can bo xu Iy 1ap lai dé xuét, néu rd 1y do, chuyén vé buéc B5.
B7 Céan bo in thuc hién viéc in hoan chinh ho chiéu.
Cén b9 tai bo phan mot cira Cuc Quan Iy xuat nhap canh thyc hién tra két qua cho cang dan (hg chiéu /cong van tir choi
cap hg chieu).
B8 A A A 4 - A A A 5 N A s N
- Néu ho so ndp truc tiép tai bo phan mat cwra thi két thic quy trinh,
- Néu hd so nop truc tuyén qua méi tredng mang thi chuyén sang budc B.
B9 Hé thdng dong bo dit liéu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét ho so 18n Cong Dich vu cdng qudc gia va

két thac quy trinh.




2. Quy trinh cip Gidy xac nhan nhan sy cho cdng dan Viét Nam & nwéc ngoai

- M4 tha tuc hanh chinh: 2.000480
- Co quan thuc hién: Cuc Quan ly xuat nhap canh - B Cong an

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 2 ngay lam viéc) = 16 gio lam viéc.
- Quy trinh noi bo:

Trinh ty thuc
hién

Pon vi/can bg thuc
hién

Noi dung cbng viéc

Thoi gian
thuc hién

Budc 1:
Tiep nhén ho so

Can bo tiép nhan
ho so (truc tiep)

Can bo tiép nhan thyc hién kiém tra, d6i chiéu giay to tuy than cua
ngudi Nop hd so (Thé can cude cong dan/can cuedcltai khodn dinh danh
dién tir mike dé 2 hogc hé chiéu con gia tri siz dung cua nguwoi dé nghi
x&c nhdn nhan sy cho than nhan); kiém tra hd so da thanh phan, gém:
02 anh mai chup cua cong dan Viét Nam & nudc ngoai dé nghi cp ho
chiéu, c& 4cm x 6cm, mat nhin thang, dau dé tran, rd mat, rd hai tai,
khong deo kinh, trang phuc lich su, phong nén trang; (Z)Glay to chang
minh méi quan hé cua nguoi dé nghi glay xac nhan nhan sy vai than
nhan & nudc ngoai bi mat ho chiéu (Giay khai sinh, Gidy dang ky két
hon); trufc‘rng hop khéng cé giéy to ching minh phai cé ban giai trinh.

Néu co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh khai thac dwoc thong tin
trong co so dir lidu thi khéng yéu cau nguoi ndp hé so cung cdp gidy to
nay. Truong hop khong khai thdac dwoc thong tin hodc thong tin khai thac
dwoc khong ddy di, khong chinh xdc thi yéu cau nguoi nép hé so bo sung
thanh phan ho so dé gidi quyét, dong thoi dé nghi cd nhan, t6 chire thuc
hién cdp nhat, diéu chinh thong tin trong cdc co so dir liéu theo quy dinh
cua phap luat.

- Ho so chua ddy da: can b tiép nhan hudng dan cong dan bd sung
cac thanh phan ho so con thiéu.

- Ho so da day da: can bo tiép nhan kiém tra thong tin cap ho
chiéu, thdng tin xuat nhap canh caa than nhan ngudi nop ho so:

02 gio
lam viéc

8




+ Néu thugc truong hop theo quy dinh (nguwoi ra nuwdc ngoai co
thoi han, bi mdt hg chleu pho thong c6 nguyén vong Vé nurdc hgay):
doéng dau tiép nhan, sé hoéa hd so gidy, khai tao hd so trén hé théng,
thu 18 phi, in Giay bién nhan va hen tra két qua.

+ Néu khong thudc truong hop theo quy dinh: tir chéi tiép nhan ho
s0, néu rd 1y do va huéng dan nguoi nop hd so lién hé than nhan dé nop
hd so dé nghi cap ho chiéu tai co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai.

Buoc2:

Can bo duoc phan cdng xir Iy hd so thuc hién nhap dir liéu, kiém tra,
déi chiéu thong tin ciia ngudi nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai dé nghi duoc
Cap Gidy xac nhan nhan su véi thong tin cap ho Chleu trén co s¢ dir ligu
qUOc gia vé xuat nhap canh, co s& dit liéu quoc gia vé dan cu, thong tin

2 . -, | Canboxuly xuat nhap canh va tra ctu dit liéu dbi tuong: 06 gio
Tham dinh, xw ly |, x A 1A A Az ad Lia A iAo T £ iR A \ A
hdso ho so - Néu ho so hop 1€, du diéu kién: D€ xuat Lanh dao co tham quyén | lam viéc

duyét, ky Giay xac nhan nhan sy cho céng dan Viét Nam ¢ nudc ngoai.
- Truong hop khong du diéu kién: Bé xuat Lanh dao c6 tham quyén
duyét, ky van ban tir choi cap Giay xac nhan nhan sy cho cong dan Viét
Nam & nudc ngoai.
Léanh dao c6 tham quyén xem xét, phé duyét hd so:
Buée 3: - Hb so dat yéu cau: Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao cao dé
Xem xét Lanh dao ¢6 xuat va ky Gidy xac nhan nhan su cho cong dan Viét Nam & nudc ngoai 06 ai
phé duyét tham quy2n hodc van ban tir chdi cap Giay xac nhan nhan sy cho céng dan Viét Nam am ?/igc

& nudc ngoali.

- H6 so chwa dat yéu cau: chuyén lai can bo xir Iy hd so, néu rd 1y do.




Bwéc 4
Tra ket qua

Can bo tai bo phan
mot cua

Can bo tai bo phan mét cira thuc hién tra két qua truc tiép tai Cuc
Quan ly xuat nhap canh, Bo Cong an cho cong dan.

02 gio
lam viéc
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Quy trinh dién ti:
a. Mo hinh quy trinh:

Quy trinh cap Gidy x4c nhan nhan sw cho cong dan Viét Nam & nwéc ngoai

£ A 414 A A £ A v IV A ~ P A Can b tra két qua tai
Can b tiep nhan ho so Can by xir Iy ho so Lanh dao c6 tham quyen 09 tra ke Us 1
: : . : bd phan mot cira
Bl BS z z
Kidm tra. déi chiéu gidy to ti . Nhép dir liéu, kiém tra, doi chicu <
'6:2 tra, dof chisu ?"?’; oty Pl i thong tin co s dix ligu quéc
than ciia nguoi ngp ho so gia v& xut nhap canh, co s& dix
lisu quéc gia vé dan cu va tra ctru
dit ligu dbi tuong
A 4
N Bz N
De nghi nguoi nop ho so cung \x/
cap day du thanh phan ho so
theo quy dinh B2.1.1 Hb
ool . sne di 0 so chua dat
Pong dau tiép nhan, s6 hoa hé Lpu Khong di o
so gidy, khai tao ho so trén he dieu kién dieu kign yeu cau
A . thong; Thu I¢ phi; in Giay
H6 so ndp truc tiép qua bo phan mot cua bién nhan va hen tra két qua l l B5
Tra két qua
B3.2 B4 (Giay xac nhan nhan
B3.1 D& xuit Thém dinh surcho cong dan
Pé xuit Lanh Lanh dao béociodeXUEL Viét Nam & nuse
dao duyét, ky duyet, ky ngoai hogic vn ban
Hb so chua diy di Hb so da diy dit Thuge truong hop theo quy dinh Giay xdc M tir chdi cAp Gidy xac
nhan nhan sy choi cap nhan nhan su cho
cho cong dan Gidy xac A ey
¢ l Viét Nam ¢ nhin nhan sy cong ?;agcvnlcéal\il)am
nudc ngoai cho cong dan on 9
822 B2.1 / Vigt Nam & Hb so dat
Hudng din Kiem tra nuée ngoai &U cAu
hoan ?hién thong tin cép yeu cau
PO HC, thong tin
ho so XNC

Khong thudc truong hop
theo quy dinh B4.1 )

Duyét, ky Giay xac
nhan nhan sy cho cong
dan Viét Nam & nudc
ngoai hodc van ban tir

chdi cip Gidy xac nhan
) 4

nhan su cho cong dan
Viét Nam & nuée ngoai
B212
Tur choi tiep nhan va

néu rg ly do

A
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b. M6 ta quy trinh:

Buéc M0 ta
Can bo tiép nhan thyc hién kiém tra, d6i chiéu gié\y to tiy than cia ngudi nop ho so (Thé can cuéce cong dan/can cudcl tai
Bl khpdn dinh danh dién tur mirc do 2 hgdc h¢ chieu con gia tri si dung ciua nguoi de nghi xac nhdn nhan sy cho than nhan).
Neéu giay to trung khap, hop 1€, chuyén qua budc B2
Pé nghi ngudi nop hé SO cung cap d?{y du thanh phan ho so theo quy dinh:
B2 | - Neu thanh phan ho so day du, chuyén dén budc B2.1
- Néu thanh phan ho so chua day du, chuyén dén budc B2.2
Kiém tra thang tin cap h¢ chiéu, thong tin xuat nhap canh cia than nhan ngudi nop ho so:
B2.1 |- Neu ding trudng hop theo quy dinh, chuyén den budc B2.1.1
- Néu khong dang truong hop theo quy dinh, chuyén dén budc B2.1.2
8211 | Can bo tiép nhan dong dau tiép nhan, s6 hda ho so gidy, khai tao ho so trén hé thong; Thu Ié phi; in Giay bién nhan va hen
7 | tra ket qua
B2.1.2 | Can b tiép nhan tir chéi tiép nhan hd so va néu 1 1y do
B2.2 | Cén bo tiép nhan hudéng dan ngudi ndp hd so hoan thién thanh phan hd so theo quy dinh
Can bo duoc phan cong xtr ly ho so nhap dir lidu, kiém tra, tra ciu, d6i chiéu thong tin trén cac hé thong, co so dit liéu;
B3 2 . y
chuyén qua budc B3.1 hoac B3.2
B31 Néu ho so hop 18, du diéu kién, can bo xir 1y de xuat lanh dao duyét, ky Gidy xac nhan nhan sy cho cong dan Viét Nam &
"~ | nudc ngoai; chuyén qua budc B4
B3.2 Néu hd so khong du diéu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir chdi cap Gidy xac nhan nhan sy cho cong dan Viét

Nam & nudc ngoai; chuyén qua budc B4
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Léanh dao c6 tham quyén tham dinh bao céo dé xuit:
B4 | - Néu bao cao dé xuat dat yéu cau, chuyén qua budc B4.1
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén vé budc B3

Lanh dao cé tham quyen phe duyét bao cao dé xuét; ky Gidy xac nhan nhan su cho cong dan Viét Nam ¢ nudc ngoai hoac
B4.1
van ban tir chdi cdp Gidy xac nhan nhan sy cho cdng dan Viét Nam ¢ nudc ngoai; chuyén qua buéc B5

BS Can bo tai bo phan mot ctra Cuc Quan Iy xuat nhap canh thuc hién tra két qua cho céng dan (Giay xac nhdgn nhan sw cho
cong dan Viét Nam o nuwoc ngoai hodce van ban tir choi cap Giay xac nhan nhan sy cho cong dan Viét Nam ¢ nuwoc ngoai);
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3. Quy trinh Xac nhén, cung cip thong tin lién quan dén xuit nhip cinh ciia cong dan Viét Nam

- MA tha tuc hanh chinh: 1.010048

- Co quan thuc hién: Cuc Quan ly xuat nhap canh

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 5 ngay lam viéc) = 40 gio 1am viéc.
- Quy trinh ngi b

Trinh ty
thuc hién

Pon vi/can bo
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Thoi gian
thuc hién

Budc 1:
Tiep nhéan ho so

Can bo tiép nhan
ho so

- Cén b tiép nhan thuc hién kiém tra hd so du thanh phan gém: 01 don dé nghi
x&c nhan, cung cap thdng tin (mau M03b danh cho ngudi tir da 14 tudi tro 18n;
mau M04b danh cho nguoi chua du 14 tudi); Ban sao ¢ ching thuc/ching
thuc dién tir gidy to do co quan ¢6 tham quyén caa Viét Nam cap ching minh
nguoi dai dién hop phap doi véi truong hop nguoi duoc cung cap, xac nhan
thong tin 1a nguoi mat nang lyc hanh vi dan sy, nguoi ¢6 khé khin trong nhan
thirc va lam chu hanh vi theo quy dinh cua Bo luat dan su, nguoi chua du 14
tudi; ban chinh hoic ban sao cé chang thyc/chung thyce dién te hodc ban chup
va xuat trinh ban chinh Giay uy quyen hop 1é theo quy dinh cua phéap luat dé
dbi chiéu trong truong hop uy quyén).

- Truong hop dé nghi xac nhan, cung cap thong tin cho nguoi chua du 14 tu0|
can bo tiép nhan thuc hién khai thac théng tin, giy to trong co sé dit liéu qudc
gia vé ho tich (glay khai sinh). Néu khai thac dugc thong tin trong co s¢ dir
lidu thi khong yéu cau ngudi ndp hod so cung cap gidy khai sinh. Truong hop
khong khai thac duoc thong tin hodc thong tin khai thac duoc khong day du,
khong chinh xac thi yéu cau ngudi ndp hod so bod sung thanh phan ho so dé giai
quyét, dong thoi dé nghi ngudi ndp ho so thuc hién cap nhat, diéu chinh thong
tin trong cac co s¢ dir liéu theo quy dinh cta phap luat.

- Hb so hop 18 thi thuc hién khoi tao hd so trén hé théng. Truong hop hd so
khong hop 18 thi tir chi; ho so chua day du thi huong dan b6 sung hoan thién
ho so.

04 gio
lam viéc
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+ Ho so nop truc tiép: can bd dong dau tiép nhan, s6 hoa ho so gidy, khoi tao
ho so trén hé thdng, in Gidy bién nhan va hen tra két qua ddi véi truong hop hd
so nop truc tiép tai bo phan mot cua.

+ H0 so truc tuyén: Can bo ki s dé tiép nhan, khai tao hd so.

* Trong thoi han 15 ngdy nguoi ngp hé so khdng thuc hién bé sung hé so theo
thdng bao, hé thang sé tur dong huiy hé so

Sau khi dong bg, chuyén di lidu cac ho so di dieoc tiép nhdn tir hé thong ngoai
vao hé thang trong.

Can bo dugc phan cong xt Iy hd so thuc hién tham dinh hé so, tién hanh tra
ctru thong tin trong co sd dir liéu xuat nhap canh.

Buge2: | canboxirly - Ho so hop 1¢, du diéu kién: D& xuat Lanh dao c6 tham quyén duyét, ky vin
Tham dinh, xur Iy | o ban tra 101 y&u cau xac nhan, cung cap thong tin. .
ho so . o o, o . 20 gio
- HO so khong du dieu kién, dé xuat Lanh dao c6 tham quyen duyét, ky van ban | |3m vieéc
tir chdi tra 10i, néu rd Iy do.
- Ho so can bo sung: dé xuat Lanh dao c6 tham quyén duyét noi dung hudng
dan bo sung hoan thién ho so.
Léanh dao c6 tham quyén, phé duyét ho so:
Buée 3: - H6 so dat yéu cau: Lanh dao phé duyét bao cao dé xuat, ky van ban tra 1oi (ky so
Xem xét, phé | Lanhdao co van ban dién tr x4c nhan thong tin hodc van ban tir chdi xac nhan, cung cap 12 gic
duyét tham quyan thong tin hoic van ban hudng dan bé sung, hoan thién ho so ddi véi truong am ?/i(gc

hop hd so nop truc tuyén).

- H6 so chwa dat yéu cau: chuyén lai can bo xi ly hd so, néu 13 1y do.
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Buwac 4
Tra ket qua

Can bo tai
bo phan mot cira

- B6 phan tra két qua thuc hién tra két qua tai try s¢ Cuc Quan Iy xuat nhap
canh ddi véi truong hop hd so nop truc tiép.
- Truong hop hd so ndp truc tuyén: dong bo di liéu, cap nhat két qua giai
quyét hd so 1én Cong dich vu cdng qudc gia.

04 gio
lam viéc
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A A >
Quy trinh dién tu:
M6 hinh quy trinh:
Quy trinh xac nhdn, cung cap théng tin lién quan den xuat nhdp canh cua cong dan Viét Nam thuc hién tai cap trung wong
Cén bo tiép nhan hd so bong bo Cén b xit 1§ hd so Lanh dgo ¢6 tham quyen Bb phan tra két qua bong b
dix liu dir lieu
Bl
Dang nhap phan mém
tiép nhan hé so B7
N Tra ket qua
(Vanbintra
B62 o | loivanbantir
Phe duyét béo cio P chéixacnhan,
dé xuat cung cip
thong tin)
y
X | Hb so dat yéu cau
A , Ho sondp
Hb so ndp tryc tiép qua bs phan mot cira HG6 so nop truc tuyén qua moi truong dién tu B6.1 tryctuyen
Tham dinh béo quamdi
chodéxit truong
¢ 2 ke TR A L, diéntir
De xuat Lanh dao duyét ky
. B21 van ban hudng dan bo .
De nghi nguoi nop ho so cung . B2.2 sung hd so va giri cong HO so nop
cp diy du thanh phan hd so Kiém tra thanh phan, tinh phap 1y dan sau khi lanh dao truc tiep
theo quy dinh caa ho so de nghi xac nhan, cung ky duyat qua bo phan
cap thong tin lién quan XNC Hd sorchua datyeu cu mot cira
nop qua cong dich vu cong | .
l Hb so can b sung
A 4 B8
o B34 /x\ Dé xut Lanh dao Péxdi Linhdgo Cap nhat
Dong déu tiép nhan, sé hoa hd duyét, ky vin ban tir duyét kg vanbéntra ket qua
so gidy, khoi tao hd so trén hé choi xéc nhan, cung Ko y&u chu o i, ch ;B?._3 b g:]l?l qulsfet
théng; in Gidy bién nhan va . . cap thong tin cungcp thong tin dg{(ﬂ;ta;gﬁr}ﬁ ¢ cé(r)lg%\e/%
hen tra két qua Ho so chua ddy di  H so khong hop 18 Hé so hop 1 * T 1y do
+ * * Khong du didu kign bu diéu kien
B3.1 B3.2 B3.3
Huéng dn bd sung Tir chéi tiép nhan va Ki sb dé tiép nhan va ¢ L /x\ |
hoan thién hd so néu ré ly do tir chdi khai tao ho so.
B4
Chuyén
dix liu tir
hé thong B5 X
ngoai vao P Can bo duoc phan cdng xir Iy ho
hé théng sotham dinhtinh hop Ie, dia diéu
trong kién xé&c nhan, cung cap thong tin
lién quan dén XNC
N 7 A A A . A A A A ” 2 A A = A = A - A
Quy trinh xac nhan, cung cap thong tin lién quan den xuat nhap canh cua cong dan Viét Nam thuc hign tai cap trung wong
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b. M6 ta quy trinh

Bwéc | MO ta

Can bo tiép nhan dang nhap phén mém tiép nhan h so.
Bl - Trudng hop hd so nop truc tlep chuyén dén buéc B2.1.
- Trudng hop hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tir: chuyén dén budc B2.2.

B2.1 | Pé nghi nguoi nop ho so cung cap day du thanh phan ho so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4

Kiém tra thanh phan, tinh phap 1y cta ho so dé nghi x4c nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh nop truc
tuyén qua moi trudng dién ti.

B2.2 |- Néu ho so chua day di, chuyén dén budc B3.1;

- Néu hé so khong hop 1¢, chuyén dén budc B3.2;

- Néu ho so hop 1€, chuyén dén buéc B3.3

B3.1 | Cén bd tiép nhan huéng dan nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc B1.

B3.2 | Cén bo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, thong bao trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két thic quy trinh.

B3.3 | Can bo tiép nhan ki s6 dé tiép nhan va khai tao hd so. Chuyén sang buéc B4.

Can bo tiép nhan tai bo phan mot cira dong dau tiép nhan, s6 hoa hé so gidy, khoi tao ho so trén hé thong; in Gidy bién nhan

B34 |\ hen tra két qua doi véi trudng hop nop ho so truc tiép tai bd phan mot cira. Chuyén sang budc B4.

B4 Péng bo dir liéu, chuyén di liéu tir hé thdng ngoai vao hé thong trong. Chuyén sang budc B5.

Cén bo duogc phan cong xir ly ho so tham dinh tinh hop 18, da diéu kién xac nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh.
- Néu ho so hop 1&, du diéu kién, can bo xir Iy dé xuét lanh dao duyét, ky van ban tra i yéu cau xac nhan, cung cap thong tin.

B5 - Néu ho so khong du diéu kién, dé xuat 1anh dao duyét, ky van ban tir chdi tra 1oi, néu rd ly do.

- Néu ho so can bo sung, can bo xir Iy dé xuat lanh dao duyét ky van ban hudng dan bo sung hoan thién hd so va gai cong
dan sau khi vin ban huéng dan bé sung hoan thién ho so duoc lanh dao ki duyét.
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Lanh dao c6 tham quyén tham dinh bao cdo dé xuat:

B6.1 |- Néu béo cdo dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang buoc B6.2.

- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao phé duyét bao cao dé xuat (duyét ky van ban tra l6i yéu cau xac nhdn, cung cdp/vin ban tir choi xac nhan, cung
B6.2 | cap thong tin lién quan dén xuat nhdp canh hogc duyét ky van ban huwong dan bé sung hoan thién ho so). Chuyén sang budc

B7.
B6.3 | Lanh dao chuyén lai ho so dé can bo xu ly 1ap lai dé xuat, néu ré Iy do, chuyén vé budc B5.

B phan tra ket qua thuc hién tra két qua cho cdng dén (Van ban tra loi yéu cau xac nhan, cung cap/ van ban tir choi xac
B7 hhdn, cung Cdp théng tin lién quan dén xudt nhdp canh).

- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.

- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8

- Nqu hp so duoc duyét xac nhén, cung Cap/tu’,ChOI xac nhan, cung cap thong tin thi dong bo dit liéu, cap nhat két qua giai
B8 quyét ho so ndp truc tuyen 1én cong DVC va két thac quy trinh.

- Néu hd so dugc duyét bo sung hd so, cap nhat trang thai yéu cau bo sung hd so 1én cong DVC va quay lai budc B4.
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_ B. Quy trinh thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vyc quan Iy xuit nhap canh caa cong dan Viét Nam thudc tham
quyen giai quyet caa By Cong an, thwc hién tai cap tinh
1. Quy trinh ndi bd cip hd chiéu phé théng é trong nudéc
- M4 thua tuc hanh chinh: 1.001456
- Co quan thuc hién: Co quan Quan ly xuat nhap canh Céng an cap tinh

- Tong thoi gian thwc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 8 ngay lam viéc) = 64 gio lam viéc va (08 gio lam viéc/ngay x 11 ngay
lam viéc) = 88 gio 1am viéc d6i véi ngudi chwa di 14 tudi can xac minh ndi bd.
- Quy trinh noi bo:

Trinhtw | Pon vi/Can bo Noi dung cdng viéc Thoi gian
thwc hién thuc hién thwc hién
Buwéc 1: | Canbo Can bo tiép nhan thuc hién kiém tra ho so: 04 gio lam viéc
Tiep nhan | tiép nhan ho so' | Thanh phan ho so bao gom: To khai theo mau da dién ddy di thong tin kém anh (doi
ho so véi hd so nop truc tiép) va file anh (dol véi hd so ndp truc tuyén) theo quy dinh; ho
chiéu phé thdng con gia tri sa dung; néu bi mat phai kém don trinh bao mat ho chiéu
theo quy dinh.

1. Ngp truec tiép:

- Truong hop nguoi du 14 tudi va nguoi chua da 14 tudi: Can bo tiép nhan hd so kiém
tra, d6i chiéu day du thdng tin trén co so dit liéu qudc gia vé dan cu, co so dit lidu ho tich
dién tir thi tiép nhan, &p mac 18 phi, thoi han tra két qua cap ho chiéu. Ho so khong hop
& thi tir chéi tiép nhan; hd so chua day du thi huéng dan hoan thién hé so.

- Truong hop nguoi chua du 14 tudi khong khai thac dugc thong tin hodc thong tin
khong day du, khong chinh xéc trén co so dir li¢u qudc gia vé dan cu, co s dir lieu ho
tich dién tur thi can bo tiép nhan ho so gui yéu cau xac minh trén mdi truong dién tir cho
Cong an cap xa noi ngudi chua du 14 tudi cu tra hodc tam tra dé xac nhan anh, noi sinh
va ngudi dai dién hop phép cua nguoi dé nghi cap ho chiéu néu ngudi ndp hd so khong
phai la cha hoac me.
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Can bo
tiep nhan ho so

Can bo
cong an cap xa

Can bo
tiep nhan ho so

2. Ngp truc tuyen:

- Truong hop ngudi du 14 tudi va nguoi chwa da 14 tudi: Can bo tiép nhan hd so kiém
tra, d6i chiéu day du thdng tin trén co so dit liéu qudc gia vé dan cu, co so dit lidu ho tich
dién tir thi ky s6 tiép nhan hd so va ap muc 1€ phi theo quy dinh. Sau khi nguoi nop hd
so thuc hién nop 18 phi, hé thdng tuy dong 4n dinh thoi gian tra két qua. Ho so khong
hop Ié thi tir chéi tiép nhan; hd so chua day da thi huéng dan hoan thién hd so.

- Truong hop nguoi chua di 14 tudi khong khai thac dugc théng tin hoic thong tin
khong day du, khong chinh xac trén co so dir lidu qudc gia vé dan cu, co s dir liéu ho
tich dién tir thi can bo tiép nhan hd so gui “yéu cau xac minh”, hé thdng tu dong chuyén
ho so dén COng an cap xa noi ngudi chwa du 14 tudi cu tri hodc tam tri dé xac nhan anh,
noi sinh va ngudi dai dién hop phép cia ngudi dé nghi cap ho chiéu néu nguoi nép hd so
khong phai 1a cha hoic me dong thoi thong bao bang tin nhan (sms) va thu dién ta (email)
cho nguoi nop hd so biét vé viéc hd so dd chuyén cho Cong an cap xa noi cu tri hoic tam
tra.

3. Cong an cap x& thuc hién xac nhan, ky sé va chuyén két qua vé PAOS:

Hé thong tu dong hién thi két qua da duoc xac nhan (déi Véi nguoi chira dii 14 tuéi de
nghi xac minh)

- Trudng hop ngudi dé nghi cap ho chiéu dugc Cong an cap xa noi thuong trd hodc tam
trd ghi rd noi dung tra 101 nhu sau: Anh chan dung, noi sinh ctia ngudi ¢é chi tiét nhan
than trong to khai 1a ding va ngudi nop hd so dang 1a ngudi dai dién hop phap cua
ngudi dé nghi cap ho chiéu néu ngudi nop hd so khong phai la cha hodc me thi ky s6
tiép nhan hd so va ap muc Ié phi theo quy dinh. Sau khi ngudi ndp hd so thuc hién nop
1& phi, hé théng ty dong an dinh thai gian tra két qua.

- Trudng hop ngudi dé nghi cap ho chiéu dugc Cong an cap xa noi thudng tri hozc tam
trd tra 1oi két qua xac minh khong dung v&i ndi dung néu trén thi huéng dan hoan thién

24 gio lam viéc
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ho so va gui lai “yéu cau xac minh”. Néu ho so khong hop 18 thi tir chdi tiép nhan va
néu ro ly do.

* Trong thoi gian 15 ngady nguwoi ngp hé so khéng thuc hign bé sung hé so theo théng
bao hoac khdng nép I¢ phi, hé thong tw dong huy ho so.

Buwérc 2:
Tham
dinh, xi ly
hé so

Can bo
Xt ly ho so

Hg thong dong bo dir liéu ty dong qua Data diode chuyén dit ligu cac ho so da hoan
thanh dong 1€ phi tir hé thong ngoai vao hé thong trong.

Can bo dugc phan coéng Xt Iy ho so thuc hién tra ctru, di sanh véi dir lieu qudc gia vé
dan cu; co s& dir ligu hd tich dién tir; doi twong chua cap giay to xuat nhap canh; tra
ctu dir liéu xuat nhap canh va khop ho so xuat nhap canh.

- H6 so hop 18, du diéu kién thi dé xuat 1anh dao c6 tham quyén duyét cap ho chiéu theo
dé nghi.

Ho so duoc 1anh dao phé duyét cap ho chiéu, bo sung thdng tin vao co s& dit liéu qudc
gia vé xuat nhap canh dé thuc hién viéc cap ho chicu.

- H6 so chua hop 16, khong trung thong tin nhan than trong cac lan cap ho chiéu truge
hoac ¢6 dau hiéu nghi van can kiém tra, xc minh thi dé xuat huéng dan hoan thién ho
so hozc chuyén xac minh.

Sau khi nguoi dé nghi cap h¢ chieu bo sung ho so va thuc hién thao tac nop lai ho so,
can bo tiep phan thu:q hién kiém tra ho so theo quy dinh; thoi han giai quyét ho so dugc
tinh lai tir dau. Hé thong tu dong an dinh thoi han tra két qua theo quy dinh.

- Néu ngudi dé nghi cap ho chiéu thudc truong hop “chua cap glay td xuat nhap canh”
thi d& xuat khong cap ho chiéu, tra 1& phi va thuc hién di sach (néu co).

12 gio lam viéc

Bwoc 3:
Xem xét,
phé duyét

Lanh dao pé
tham quyén

- Ho so du diéu kién cap ho chiéu thi phé duyét cap ho chiéu va ky chit ky s6.

- Ho so khong du diéu kién cap ho chiéu thi khdng cap ho chiéu hoic yéu cau hoan
thién ho so hodc xac minh.

08 gio lam viéc
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Budrc 4:
Chuyén ho
so, dé nghi
A08 xem
xét cap ho
chiéu

Bo phan ung
dung cong
nghé thong tin

Truyeén dit liéu cac truong hop du diéu kién xem xét cap ho chiéu vé Cuc Quan Iy xuat
nhap canh.

(Cuc Quan ly xuat nhdp canh gidi quyét ho so va tra két qua vé dia phirong trong 08
gio lam viéc/ngay x 4,5 ngay lam viéc = 36 gio lam viéc)

36 gio lam viéc

Bwotc 5:
Tra két
qua

Céan bho tra két
qua

Thuc hién tra két qua tryc tiep tai Co quan Quan Iy xuat nhap canh Cong an cap Tinh
hoac qua dich vu buu chinh cong ich theo yéu cau caa cong dan.

Ho so ngp tryc tuyen: hé thong dong bé di liéu tw dong qua Data diode cdp nhat keét
qua giai quyet ho so lén Cong Dich vu cong quoc gia (hueng dan bo sung hoan thi¢gn
ho so; thong bao két qua xu ly ho so; Van ban tur choi cap hé chieu).

Truong hop dén thoi han tra két qua ma chua Kip cap ho chiéu cho cong dan thi tra loi
cong dan, néu ro ly do.

Truong hop ho chiéu da qua 12 thang ké tir ngay hen tra ho chiéu ma cong dan khdng
nhan ho chiéu thi chuyén bo phan hiy dé hity ho chiéu theo quy dinh.

04 gio lam viéc
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Quy trinh dién ti:

a. Mo hinh quy trinh:

| Quy trinh cAp H§ chiéu cho cong dan Viét Nam thye hién tai cp Tinh

H¢ thong dong B6 phéin tmg dung Cuc i i H¢ thong dong bo
Cén bb tiép nhan hd so dgfl’gd;’ugeul)";‘m Can b xit I hé so Lénh dao c6 thim quyén congrgétiong | O nhap““f‘ lzm"]‘f‘ ‘;ag‘éb;’hgs :;e; o qu‘; hﬁ‘;;t-”; i?:ge
bng dua tin 2 ai by phan mg
B Y e e
Piang nhap phin mém
—» g mab Pl B8
O (P hanho s B2 B e Tra kit qué
Phé duyétbiocdo Ly d;“?i’;g g P (o chiéu,Van
de xuat Vé Cyc quithd béntixcl‘}éi cip
A08 sotrong Ho chicuva
R hoantra I phi)
5oy :
\x/ ) /
| Hé so du diéu kién
Ho so np truc ticp qua bo phin mot cira Hd so nop truc tuyén qua méi trwong dignte (N | T

B86.1
o Tham dinh Tir chéi hd so
¢ T > bociods
L, xuat
Dé xuat Lanh dao
B2.1 B2.2 duyét ky cong
Kiém tra thanh phén, R > Kiém tra thanh phan, van giri Xac minh/ v
tinh phap Iy cua ho so dé tinh phép Iy cua hd so dé cong van huéng
nghi cip Ho chiéu nghi cip Ho chiéu dan bo sung ho so . . B9
B2.3 > H6 so chua dudiéu kién Tu dong
Cong an cAp xa xac f cap nhat két
minh ndi by qua giai
H so can xac minh/bé sung quyét hé SO
. 1én cong
Tré em —p 9
dudi 14 tudi oo kho D& xudt Lanh d P& xudt Lanh B6.3 pvese.
H6 so khéng hop 18 v € Xuat Lanh dao © Xuat Lan| Lo Cong an doi
duyét, ky van ban tir dao duyét cip Chuyeén lai can bo vai ho so
| - »{% chdi cép Ho chiéu Ho chiéu dé xuat, néu r nap truc
'l va hoan tra I¢ phi ly do tuyén
Hb so hop 1& Hb so ? T
d;hu;' Hb so khong hop 1& Hb so hop 1&
u N 3 A Y A
Y H? so khong du diéu kign Ha so i digu kign
l l | HO |
B3.4 B4 N
Pong déu tiép nhan, s& Chuvén
hoa hd so gidy, khoi tao hé B3.1 B3.2 ) B33 i I%{yel
so trén hé thong; Thu 1& Huéng dan Tir chéi tiép nhan Ap 1¢ phi khi nhan duoc ho i ligu ty
phi; in Gidy bién nhan va hoan thién ho va néu rd ly do tir chiéu cua cong dan, ki s6 df?”QAIU
hen tra két qua 50 chdi dé tiép nhan, khoi tao hé so hé thong
j ngoai
vao h¢ , BSA R ;
* théng Cén b dugc phan cong xur ly
trong hé so tham dinh tinh hop ¢, < .
v du diéu kign cip Ho chiéu Ho so bo sung
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b. M6 ta quy trinh:

Bwoc

MO ta

Bl

Can bo tiép nhan ding nhap phan mém tiép nhan ho so thudc hé thong Quan Iy xuat nhap canh.
- Trudng hop hd so nop truc tiép tai bé phan mot cira: chuyén dén budc B2.1.
- Trudng hop hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tir: chuyén dén budc B2.2.

- Truong hop doi voi ngudi chua di 14 tudi (ngp truc tiep hogc truc tuyén) khong khai thac dugc thdng tin hoac thng
tin khai thac dugc khong day du, khong chinh xdc trén co s¢ dir liéu quoc gia ve dan cu va co so dit liéu ho tich dign tur:
chuyén dén buadc B2.3.

B2.1

Dé nghi ngudi ndp hd so cung cp day da thanh phan hé so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4.

Kiém tra thanh phan, tinh phap ly cta ho so dé nghi cap ho chiéu nop truc tuyén qua moi trudng dién tu.
- Néu hé so chua day du, chuyén dén buéc B3.1.

B2.2 . y
- Néu ho so khong hop 1€, chuyén dén budc B3.2.
- Néu hd so hop 1¢, chuyén dén buéc B3.3.
B2.3 | Cong an cap x4 thuc hién xac minh ndi bo va xac nhan, ky s, chuyén vé budc B2.1 hoic B2.2.

B3.1

Can bo tiép nhan hudng dan ngudi nop ho so bod sung hoan thién ho so. Chuyén vé budc 1.

B3.2

Can bo tiép nhan tir choi tiép nhan ho so, tra 1i bang van ban hoic thong bao trén Cong dich vu cong va néu rd ly do.
Két thac quy trinh.

B3.3

Cén bo tiép nhan &p 18 phi khi nhan dugc ho chiéu caa cong dan nop truc tiép hoic nop qua dich vu buu chinh, ky sb dé
tiép nhan va khai tao hd so. Chuyén sang budéc 4.

B3.4

Cén b tiép nhan tai b phan mot ctra dong dau tiép nhan, sb hda hd so gidy, khai tao hd so trén hé thong; Thu 18 phi; in
Gidy bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang budc 4.
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B4

Hé théng dong bo dit liéu tw dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thdng ngoai vao hé thdng trong. Chuyén sang budc 5.

B5

Can bo dugc phan cong xtr Iy ho so tham dinh tinh hop 18, du diéu kién cap ho chiéu:
- Néu hd so hop 16, du diéu kién, can bo xir Iy dé xuét 1anh dao duyét hd so, chuyén Cuc A08 xem xét cap ho chiéu.
- Néu hd so khong du diéu kién, dé xuét 1anh dao duyét, ky van ban tir chdi cap ho chiéu va hoan tra 1 phi theo quy dinh.

- Néu hé so can xac minh/bd sung, can bo xur 1y dé xuat lanh dao duyét ky cong van giri xac minh/cong van huéng dan
b6 sung ho so.

B6.1

Léanh dao c6 tham quyén tham dinh bao céo dé xuat:
- Néu bao cao dé xuat dat yéu cau, chuyén sang budc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

B6.2

Lanh dao c6 tham quyen phé duyét bao céo de xuat (duyét cap hg chieu /duyér ky van ban tir choi cap hg chieu /duyet ky
cong van gurl xac minh hodc cong van hwéng dan bo sung ho so).

- Néu ho so dugc duyét cap ho chiéu, chuyén dén budc B7.
- Néu ho so khong du diéu kién cap ho chiéu (ti chai cdp hé chiéu), chuyén dén budc BS.
- Néu ho so can xac minh/ b6 sung, quay lai budc B5.

B6.3

Léanh dao c6 tham quyén chuyén lai ho so dé can bo xi 1y 1ap lai dé xuat, néu rd Iy do, chuyén vé budc B5.

B7

Bo phan tng dung cdng nghé théng tin thuc hién truyén di liéu cac truong hop du diéu kién xem xét cap ho chiéu vé
Cuc AO08.

(Cuc A08 gidi quyét ho so va tra két qua Vé dia phwong)

B8

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua cho cong dan (hé chiéu /céng van tir chéi cdp hg chiéu).
- Néu hd so nop truc tiép tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.
- Néu hd so nop truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang buéc BI.
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B9

Hé thong dong bo dit liéu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét ho so 18n Cong Dich vu cong qudc gia va
két thac quy trinh.
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2. Quy trinh cép gidy thong hanh bién giéi Viét Nam - Lao cho céng dan Viét Nam thwong tri é tinh c¢6 chung dwong bién
gioi véi Lao

- M4 tha tuc hanh chinh: 1.001280

- Co quan thyc hién: Co quan Quan ly xuit nhap canh Cong an tinh ¢é chung dwong bién giéi véi Lao

- Tong thoi gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 3 ngay lam viéc) = 24 gio 1am viéc va (08 gio lam viéc/ngay x 6 ngay

viéc) = 48 gio [am viéc ddi voi nguwoi chwa di 14 tudi can xac minh ngi bd.

- Quy trinh ngi b

Thoi gian
thuc hién

Trinh tw thwc | Pon vi/can bg

hién thuc hién Noi dung cdng viéc

1. Can bo tiép nhan thyuc hién kiém tra hd so du thanh phan:

+ Thanh phan ho so gom: 01 To khai dé nghi cap gidy théng hanh (mau M01a)
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 67/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 cua Chinh
pht; nguoi chua du 14 tudi dé nghi cap gidy thong hanh su dung to khai theo
mau MO1b ban hanh kém theo Nghi dinh s6 184/2025/ND-CP ngay 01/7/2025
ciia Chinh phu (truong hop nguoi mat nang luc hanh vi dan su, ngudi 6 kho
khan trong nhan thuc, lam chu hanh vi theo quy dinh caa B luat Dan sy,
ngudi chua di 14 tudi thi to khai do cha, me, ngudi dai dign hop phap khai va | o4 giy 1am
ky tén); 02 anh 4x6cm mai chup, mat nhin thang, dau dé tran, khong deo kinh viéc
mau, phong nén trang; 01 ban sao c6 ching thuc gidy to do co quan c6 tham
quyén ctia Viét Nam cap chimg minh nguoi dai dién theo phap luat déi voi
ngudi mat nang luc hanh vi dan sy, nguoi c6 kho khan trong nhan thic, 1am
chu hanh vi theo quy dinh ctia Bo luat Dan sy, ngudi chua du 14 tudi (trudng
hop nop ban chup thi xuét trinh ban chinh dé kiém tra, d6i chiéu); Gidy thdng
hanh da duoc cap, néu con gié tri st dung.

Budc 1: Cén b9 tiép nhan
Tiepnhdn ho s | ho so
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Can bd cobng an
cap xa

+ D6i v6i nguoi chua di 14 tudi nop ho so, can bo tiep nhan khai thac dit liu
thong tin khai sinh. Truong hop khong khai thac dugc thong tin hoac thong tin
khai thac dugc khong day du, khéng chinh x&c thi yéu cau ngudi nop hd so bd
sung thanh phan hé so dé giai quyét, dong thoi d& nghi ca nhan, té chuac thuc
hién cap nhat, diéu chinh thong tin trong cac co s& dir lidu theo quy dinh cua
phap luat.

* Ho so nop tryc tiép: Can bo tiép nhan doi chiéu anh, thong tin trong to khai
véi thong tin trong Can cudc cong dan hoac thé Can cudc hoac tai khoan dinh
danh dién tor mic do 2 cua ngudi dé nghi cap gidy thong hanh. Truong hop
anh, théng tin trong hd so chua chinh xac thi huéng dan céng dan bé sung; néu
hd so khong hop 18 thi tir chdi; néu anh, thdng tin trong hé so ddng nhat, hop
1& thi dong dau “Pa d6i chiéu” giap lai vao goc dudi bén trai anh va to khai,
ghi ngay thang nam tiép nhan h so, ky va ghi rd ho tén can bo tiép nhan vao
to khai, 1am tha tuc thu I phi va cap gidy hen tra két qua theo quy dinh.

* HJ so truc tuyén: Can bo tiép nhan kiém tra thanh phan hé so, néu hd so hop
1& va dung d6i tuong thi tiép nhan, &p 18 phi; néu hd so chua day du thi hudng
dan céng dan bo sung; néu khong dung quy dinh thi tir chdi tiép nhan, néu rd
1y do.

* Luu ¥: Néu nguoi dé nghi cip gidy thong hanh chua du 14 tudi thi don vi
tiép nhan hd so chuyén cong an cap xa thuc hién xac minh thong tin trong to
khai (theo quy trinh xac minh noi bd) trudc khi tiép nhan hd so.

Trong thoi gian 15 ngdy nguoi nép ho so khéng thuc hién bé sung hé so theo
thong bao hogc khdng nép 1 phi, hé thang tu déng huiy hé so-

2. Cong an cap x& thuc hién xac minh ndi bo theo quy dinh tai Quyét dinh s6
7159/Qb-BCA ngay 23/10/2023 cua Bo Cong an ban hanh quy trinh x4¢c minh

24 gio lam
Viéc
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noi bo d6i voi cac tha tuc hanh chinh trong linh vuc quan ly xuat nhap canh
thudc tham quyén giai quyét caa Bo Cong an.

Sau khi H¢é thong dong bé dir liéu tw déng qua Data diode chuyén di liéu cac
hé so dd hoan thanh déng 1é phi tir hé thong ngoai vao hé thang trong, nguoi
dwoc phan quyén phan céng can bé xi# Iy hé so.

Can bo dugc phan cong xir Iy hd so thuc hién:

- Tra ctu, d6i chiéu thong tin cua nguoi dé nghi cap gidy thong hanh véi danh

Buvdc2:
Tham dinh, xir 1y | Can bo xu ly hd so | sdch ngudi thuge dién chua dugc cap giay to xuat nhap canh; thdng tin trong | 6 gio 1am
hd so CSDL Cin cudc, CSDL quédc gia vé dan cu va CSDL qudc gia vé xuat nhap viéc
canh;
- D& xuat viéc cap gidy thong hanh, noi dung dé xuat thé hién rd:
+ Két qua tra cau dir lidu va cac thong tin lién quan khac (néu co).
+ P& xuat: cap hoac khong cap gidy théng hanh.
Bude 3: Léanh dao c6 tham quyén xem xét, phé duyét hé so:
Xem xét, Lanh dao co - Ho6 so dat yéu cau: Linh dao cd tham quyén phé duyét bao cao dé xuat (cap 04 & 1Am
phé duyét thdm quyén hoc tir chdi cap gidy thong hanh hoic xac minh/bé sung ho so). ?/iéc
- Hd so chwa dat yéu cau: chuyén lai can bo xu Iy hd so, néu 15 1y do. '
Budc 4: , . A S SN 5 04 gio 12
In giy théng | Canbgin In giay thong hanh d6i véi truong hop duge phé duyét cap giay théng hanh glo fam
: viéc

hanh
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Can bo tai
bo phan mot cira

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua truc tiép tai Co quan Quan ly xuat
nhap canh Céng an cap tinh hoac tra két qua qua dich vu buu chinh theo yéu
cau caa cong dan.

Trurong hop ho so ndp truc tuyén: Hé thong dong bé dir liéu tw dong qua Data
diode cdp nhdt két qua gidi quyét ho so Ién Céng dich vu cbng quéoc gia
(hwréng ddn bé sung hoan thién hé so; théng bdo két qua xit Iy hé so; Vin ban
tir chéi cap gidy théng hanh).

06 gio lam
Viéc
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Quy trinh dién ti:
M6 hinh quy trinh:

Quy trinh  CAp gidy thong hanh bién gi¢i Vigt Nam - Lao cho cong dan Vigt Nam thudng trd ¢ tinh cé chung dwong bién giéi véi Lao

He thong dong Cénbo tra két qua tai bp | ¢ thong dong bo
A A gk A A bo dir ligu ty L ba o 1 A N P 5 PR Lo dir ligu ty dong
Cén b tiep nhan ho so %% Cén bo xur ly ho so Léanh dao c6 tham quyen phan mot ctra/Vian thu .
ong qua Cuc qua Data diode
Data diode :
Ho so du DK > B7
Tra ket qua
B1 Giay thong
- A X A hanh/ Van ban
Dang nhap phan mém tirchdi cip gidy
tiép nhan hé so thng hanh,
hoantra Ié ohi)
B6.2 e
Phé duyét bao cao
dé xudt
| x Hb so dat yéu ciu
Hb so ndp truc tiép qua bo phan mot cira Hd so ndp truc tuyén qua mi truong dién tir
l :
¢ Wociods
Pé xuét Lanh dao
N B21 duyét ky cong van Ho sokhong dit
De nghi ngusi ndp ho so cung . B2.2 guri xac minh/ didu kien y
cap day du thanh phan ho so Kiém tra thz}nh phan, tl’nh phép ly cong van hudng )
theo quy dinh cua hé so dé nghi cép gidy thong din bé tac hd so B8
hanh ngp qua cong dich vu cong Hé sorclua dat yéu Giu Tu dong
) cép nhat
* két qua
H& so can xac minh/bd tic giai quyet
v hé so lén
/\ Pé xuit Lanh dao Pé& xuit Lanh cong DVE
c at Lani al C al A :
) ) uéc gia
o, B34 X duyat, ky van ban tir dao duyét cip 563 d(j")i(\)/d?hé
Déng dau tiép nhan, so hoa ho chéi cap gidy thong gidy thong o0 .
so giay, khoi tao ho so trén hé s s N Chuyeén lai can SO nop
X L Ak hanh, hoan tra I¢ phi hanh S £
thong; Thu ¢ phi; in Giay N N . . bo dé xuat, néu truc tuyen
bién nhan va hen tra két qua Ho so chua ddy di H3 so khong hop 16 Hb so hop I * T 15 1y do
+ * * Khéng di didu kign bu diéu kien
B3.3
B3l B2 Ap 1¢ phi, ki 6 dé tiép | |
Hudng dar) hoan Tir choi tiep nhan va nhan, khai tao hd so. x
thién ho so néu r6 ly do tir choi (Cong dan thanh toan 16 phi)
B4 Hb socn xéc
Chuyén minh/ gii yeu ciu
dir liéu tu botlic
dong tir B5
hé thong P  Can bo dugc phan cong xir Iy
ngoai vao hd so thim dinh tinh hop l¢,
h¢ thong diéu kién cap gidy thong hanh
trong

Quy trinh cap gidy thdng hanh bién gigi Viét Nam - Lao cho cong dan Viér Nam thuong tri ¢ tinh c¢é chung dwong bién gidi véi Lao
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M6 ta quy trinh:

Buéc Mo ta
Can bo tiép nhan dang nhap phén mém tiép nhan ho so
B1 |- Truong hop hd so ndp tryc tlep tai bo phan mot cira: chuyén dén bude B2.1.
- Truong hop hd so ndp tryc tuyén qua méi truong dién tir: chuyén dén budc B2.2.
B2.1 | Bé nghi ngudi ndp hd so cung cap day di thanh phan hd so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4
Kiém tra thanh phan, tinh phép Iy cua ho so dé nghi cap gidy thang hanh nop truc tuyén qua méi truong dién ti.
B22 | Néu h(f) so chua day du, Chuyér} dér} budc B3.1;
| - Néu ho so khong hop I¢, chuyén dén busc B3.2;
- Néu ho so hop I€, chuyén dén budc B3.3
B3.1 | Can bo tiép nhan hudng dan ngudi nop hd so bo sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.
g3, |Canbo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, tra 11 bang van ban hoac théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két
= | thac quy trinh.
B3.3 | Can bo tiép nhan &p 1& phi, ki s6 dé tiép nhan va khai tao ho so. Chuyén sang budc 4.
Can bo tiép nhan tai bo phan mét ctira dong dau tiép nhan, sé hda hd so gidy, khai tao ho so trén hé thong; Thu Ié phi; in
B3.4 | @ Do lep nhan phan ma ( :
Giay bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang budc 4.
B4 | Hé théng dong bo dix liéu tu dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thong ngoai vao hé théng trong. Chuyén sang budc 5.
Cén bo dugc phan cong xir Iy ho so tham dinh tinh hop 18, du dieu kién cap giay théng hanh.
- Neu ho so hop 1€, du dieu kign, can b xtr Iy d€ xuat lanh dao duyét cap giay thdng hanh.
B5 |° Neéu ho so khong du dieu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir choi cap giay théng hanh va hoan tra 1€ phi theo quy

dinh.
- Néu ho so can xac minh/bd sung, can bo xir Iy dé xuat 1anh dao duyét ky cong van gui xac minh/cong vin huéng dan bo
sung ho so.
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B6.1

Léanh dao ¢ tham quyén tham dinh béo cao dé xuat:
- Néu béo céo dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang budc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao céo dé xuat (duyét Cap glay thdng hanh/duy¢t ky van ban tir chai cap gidy thong
hanh/duyét ki cong van gui xac minh hogc cong van huong ddn bé sung hé so).

B6.2 |- Nqu hg so duoc duyét cap gidy t,hong, hanh chuyén dén budc B7. o
- Neu ho so khong du dieu kién cap giay thong hanh (ter choi cap giay thdng hanh) chuyén dén busc B7
- Néu ho so can xac minh/ bo sung, quay lai budc B5
B6.3 | Lanh dao c6 tham quyén chuyén lai ho so dé can bo xur ly 1ap lai dé xuat, néu rd ly do, chuyén vé budc B5.

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua cho cong dan (gidy théng hanh/duyét ky véin ban tir chéi cdp gidy thong hanh)

B7 |- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.
- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8
gg | Hé théng dong bo dir lidu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét hd so nop truc tuyén Ién Céng dich vy cong

qudc gia va két thac quy trinh.
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3. Quy trinh Cap gidy théng hanh nhap, xuit canh cho cdng dan Viét Nam sang du lich cac tinh, thanh phé bién gi¢i Trung
Quac tiép giap véi Viét Nam.

- M4 thua tuc hanh chinh: 1.003494

- Co quan thuc hién: Phong Quan ly xuit nhap canh Céng an tinh bién giéi tiép giap Trung Quéc

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 3 ngay lam viéc) = 24 gio 1am viéc.

- Quy trinh ngi b

Thoi gian
thuc hién

Trinh tw thwc | Pon vi/can bg

hién thuc hién Noi dung cdng viéc

1. Can bo tiép nhan thyuc hién kiém tra hd so du thanh phan:

+ Thanh phan ho so gom: 01 To khai dé nghi cap gidy théng hanh (mau TKO08)
ban hanh kém theo Thong tu s6 43/2011/TT-BCA ngay 29/6/2011 cia Bo
Cong an (d6i voi nguoi chua du 14 tudi, to khai phai do cha, me hoic nguoi
giam ho khai va ky thay), to khai phai c6 xac nhan ciia Cong an xa, phuong,
thi trin noi tré em thudng trd hoac tam tra va dong dau giap lai anh; 02 anh | 04 gid 1am
4x6cm méi chup, mat nhin thang, dau dé tran, phéng nén trang; Gidy thong viéc
hanh da duogc cap, néu con gia tri s dung.

+ Co quan giai quyét tha tuc hanh chinh khai thac di liéu khai sinh. Truong
hop khong khai thac duoc théng tin hoic thong tin khai thac duogc khong day
du, khdng chinh xac thi yéu cau ngudi nop ho so bo sung thanh phan ho so dé
giai quyét, dong thoi dé nghi ca nhan, to chic thuc hién cap nhat, diéu chinh
thong tin trong cac co s¢ dir liéu theo quy dinh cua phap luat.

Buoc 1:

Tiép nhan hd so Céan bo tiep nhan

ho so

* Ho so nop tryc tiép: Can bo tiép nhan ddi chiéu anh, thong tin trong to khai
véi thdng tin trong Can cudc cong dan hoac thé Can cudc hoac tai khoan dinh
danh dién tor mic do 2 cua ngudi dé nghi cap gidy thong hanh. Truong hop
anh, thong tin trong hd so chua chinh xac thi huéng dan céng dan b sung; néu
hd so khong hop 1é thi tir chdi; truong hop anh, théng tin trong hd so dong
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Cén bo cong an
cap xa

nhat, hop Ié thi dong dau “Pa d6i chiéu” giap lai vao goc dudi bén trai anh va
to khai, ghi ngdy thang nam tiép nhan ho so, ky va ghi rd ho tén can bo tiép
nhan vao to khai, 1am tha tuc thu 18 phi va cap gidy hen tra két qua theo quy
dinh.

* HJ so truc tuyén: Can bo tiép nhan kiém tra thanh phan hé so, néu hd so hop
1& va dung d6i tuong thi tiép nhan, ap 18 phi; néu hd so chua day du thi hudng
dan céng dan bo sung; néu khong dung quy dinh thi tir chdi tiép nhan, néu rd
1y do.

Néu ngudi dé nghi cap gidy théng hanh chua da 14 tudi thi don vi tiép nhan ho
so chuyén cdng an cap xa thuc hién xac minh théng tin trong to khai (theo quy
trinh xac minh ndi bd) trudc khi tiép nhan hd so.

Trong thoi gian 15 ngdy ngueéi nop ho so khéng thuc hién bé sung hé so theo
théng bao hogc khdng nép 1é phi, hé théng tu dong haiy hé so.

2. Cong an cap xa thuc hién xac minh ndi bo theo quy dinh tai Quyét dinh sb
7159/Qb-BCA ngay 23/10/2023 cua Bo Cbng an ban hanh quy trinh x4c minh
noi bo ddi véi cac tha tuc hanh chinh trong linh vic quan Iy xuat nhap canh
thudc tham quyeén giai quyét cua Bo Cong an.

24 gio lam
Viéc

Buvoc?2:
”I!lﬁm dinh, xir ly
ho so

Can bo xt ly
ho so

Sau khi Hé thong dong bé dir liéu tw déng qua Data diode chuyén di liéu céc
hé so dd hoan thanh déng 1é phi tir hé thong ngoai vao hé thang trong, nguoi
dwot phan quyén phan céng can bé xi# Iy hé so.

Can bo duoc phan cong xu 1y ho so thuc hién:

- Tra ciru, doi chiéu thdng tin cua nguoi dé nghi cap giay thong hanh vai danh
sach nguoi thugc dién chua dugc cap gidy to xuat nhap canh; thdng tin trong
CSDL Cin cudc, CSDL quédc gia vé dan cu va CSDL qudc gia vé xuat nhap
canh;

- P& xuét viéc cap gidy thong hanh, noi dung dé xuat thé hién ro:

06 gio lam
Viéc
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+ Ket qua tra ciu di ligu va cac thong tin lién quan khac (néu co).
+ D¢ xuat: cap hoac khong cap giay thong hanh.

Lanh dao c6 tham quyén xem xét, phé duyét hé so:

Budc 3: N . . . N
Xem xét Lanh dao cé - HO6 so dat yéu cau: Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao cao dé xuat (cap hogc -
R ' 2 NN A A A \ . Lz . 2 p 04 gio lam
phé duyét tham quyén tur choi cap giay thong hanh hogc xac minh/bé sung ho so). viac
- H6 so chua dat yéu cau: chuyén lai can bo xu Iy hd so, néu rd 1y do.
Budrc 4: s . A SRNEY SEIPA 5 04 gio |2
In gidy théng | Canbdin In giay thong hanh doi véi truong hop dugc phé duyét cap giay thdng hanh glo lam
hanh Viéc
Can bo tai b phan tiép nhan, tra két qua cong an cap tinh thuc hién tra két
qua truc tiép hoac qua dich vy buu chinh theo yéu cau caa cdng dan.
Buéc 5 Can bo tai Truong hop hé so ndp truc tuyén: Hé thong dong bé di lidu tu dong qua Data | 06 gioy 1am
Tra két qua bo phan mot cira | diode cdp nhdt két qua giai quyét hé so 1én cong dich vu cng quac gia (huwdng viéc

dan bé sung hoan thién hé so; théng bdo két qua xir Iy hé so; Vin ban tir choi
cap gidgy théng hanh).
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Quy trinh dién ti:
a. Mo hinh quy trinh:

Quy trinh  Cép gidy thong hanh nhap, xuét canh cho cong dan Vigt Nam sang du lich c4c tinh, thanh phé bién giéi Trung Quéc tiép giap véi Vigt Nam.
o R | — Gtk | PN ®
Can b tiep nhan ho so AR Céan bg xur ly ho so Lanh dao c6 tham quyén phan mot cira/Van thu T
dong qua Cuc Data diode
Data diode ’
Ho so di PK > B7
Tra két qua
B1 Gidy thong
Piang nhap phin mém tiép nhan hanhy Vin bén
hd so thudc hé théng Quan ly tirchoi cip gidy
xuat nhap canh m:-l:)t[;g rIBThﬂ
ale
B6.2
Phé duyét béo cao
dé xudt
X Hb so dat yéu cau
Hd so nop truc tiép Hd so ndp truc tuyén qua moi truong dién ta
¢ [
¢ D¢ xuat Lanh dao
B2.1 duyét ky cong van 5 §
D& nghi ngudi nop hé so cung . B2.2 giri xac minh/ '_bdsgjdkgdu v
cap day du thanh phan hé so Kiém tra théﬂh Phﬁf], “ﬂh phap ly cong vin huéng §
theo quy dinh cua ho so de nghi cap giay thong dan sung hé so B8
hanh ngp qua cong dich vu cdng Hd sochua dat you ciu Tu dong
i cap nhat
* két qua
l Hb so can xac min/b sung g?]igi quyét
0 80 1én
N /\ Dé xuat Lanh dao Dé xuat Lanh dao ¢ong DVC
c El an al C al an al A CH
N P B B Con
o, BBa X duyét, ky van ban tir duyét cap giay B6.3 anodéi vgi
Dong dau tiep nhan, so hoa ho chdi cap gidy thong théng hanh 863 oy
so giay, khoi tao ho so trén hé hanh, hoan tra I& phi Chuyén lai can ho so nop
thdng; Thu 18 phi; in Gidy X s . . . R ! j bo dé xuat, néu tryc tuyen
bién nhan va hen tra két qua Ho so chuaday di Hp so khong hop 18 Hb so hop I * F 5 Iy do
+ * * Khong di diéu Du diéu kién
B3.3
B3l B32 . Ap 18 phi, ki sb dé tiép l |
Huong dan hoan Tir choi tiep nhan va nhan, khai tao hé so. X
thi¢n ho so néu rd ly do tir choi (Cong dan thanh toan 16 phi)
B4, H s cénxéc
Chuyén minhV gai yeu cu
dir ligu tyr tosung
dong tix BS
hé thong P!  Canbo duoc phan cong xir ly
ngoai vao hé so thim dinh tinh hop I¢,
h¢ thong du didu kién cAp gidy thong
trong hanh

Quy trinh Cdp gidy théng hanh nhdp, xudt cinh cho cdng dan Viét Nam sang du lich cAc tinh, thanh phé bién gisi Trung Qudc tiép giap véi Viét Nam.
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b. M6 ta quy trinh:

Buwérc Mo ta
Can bo tiép nhan dang nhap phén mém tiép nhan ho so
B1 |- Truong hop hd so ndp tryc tlep tai bo phan mot cira: chuyén dén bude B2.1.
- Truong hop hd so ndp tryc tuyén qua méi truong dién tir: chuyén dén budc B2.2.
B2.1 | Bé nghi ngudi ndp hd so cung cap day di thanh phan hd so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4
Kieém tra thanh phan, tinh phép Iy cua ho so dé nghi cap gidy thang hanh nop truc tuyén qua méi truong dién ti.
B22 | Néu h(f) so chua day du, Chuyér} dér} budc B3.1;
| - Néu ho so khong hop I¢, chuyén dén busc B3.2;
- Néu ho so hop I€, chuyén dén budc B3.3
B3.1 | Can bo tiép nhan hudng din nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.
g3, |Canbo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, tra 161 bang van ban hoac théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két
= | thac quy trinh.
B3.3 | Can bo tiép nhan &p 1& phi, ki s6 dé tiép nhan va khai tao ho so. Chuyén sang budc 4.
Can bo tiép nhan tai bo phan mét ctra dong dau tiép nhan, sé hda hd so gidy, khai tao ho so trén hé thong; Thu Ié phi; in
B3.4 | a0 bo tiep nhan phan m¢ ( :
Giay bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang budc 4.
B4 | Hé théng dong bo dix liéu tu dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thong ngoai vao hé thdng trong. Chuyén sang budc 5.
Cén bo dugc phan cong xir Iy ho so tham dinh tinh hop 18, du dieu kién cap giay théng hanh.
- Neu ho so hop 1€, du dieu kign, can b xtr Iy d€ xuat lanh dao duyét cap giay thdng hanh.
B5 |° Neéu ho so khong du diéu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir choi cap giay théng hanh va hoan tra 1€ phi theo quy

dinh.
- Néu ho so can xac minh/bd sung, can bo xir Iy dé xuat 1anh dao duyét ky cong van gui xac minh/cong vin huéng dan bo
sung ho so.
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B6.1

Léanh dao ¢ tham quyén tham dinh béo cao dé xuat:
- Néu bao cao dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang buoc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao céo dé xuat (duyét Cap glay thdng hanh/duy¢t ky van ban tir chai cap gidy thong
hanh/duyét ki cong van gui xac minh hogc cong van huong ddn bé sung hé so).

B6.2 |- Nqu hg so duoc duyét cap gidy t,hong, hanh chuyén dén budc B7. o
- Neu ho so khong du dieu kién cap giay thong hanh (ter choi cap giay thdng hanh) chuyén dén busc B7
- Néu ho so can xac minh/ bo sung, quay lai budc B5
B6.3 | Lanh dao c6 tham quyén chuyén lai ho so dé can bo xur ly 1ap lai dé xuat, néu rd ly do, chuyén vé budc B5.

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua cho cong dan (gidy théng hanh/duyét ky véin ban tir chéi cdp gidy thong hanh)

B7 |- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.
- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8
gg | Hé théng dong bo dit liéu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét ho so nop truc tuyén Ién cong DVC va két

thac quy trinh.
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3. Quy trinh X&c nhan, cung cip thong tin lién quan dén xuit nhap canh ciaa céng dan Viét Nam

- Ma thi tuc hanh chinh: 1.012677

- Co quan thuc hién: Co quan Quan ly xuat nhap canh Cong an céap tinh

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 5 ngay lam viéc) = 40 gio 1am viéc.
- Quy trinh ngi b

Trinh ty thuc
hién

Pon vi/can bo
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Thoi gian
thuc hién

Budc 1:
Tiep nhéan ho so

Cén b tiép nhan
ho so

- Cén bo tiép nhan thuc hién kiém tra hd so da thanh phan gdm: 01 don dé
nghi xac nhan, cung cip thong tin (miu M03b danh cho ngudi tir du 14 tudi
tr 1én; mau MO04b danh cho ngudi chwa du 14 tudi); Ban sao c6 ching
thuc/chuang thuc dién tar gidy to do co quan c6 tham quyén cia Viét Nam cap
chtimg minh ngudi dai dién hop phap dbi véi trudng hop ngudi duoc cung
cap, xac nhan thong tin 1a ngudi mat nang luc hanh vi dan sy, nguoi co kho
khan trong nhan thac va lam chu hanh vi theo quy dinh caa Bo luat dan su,
nguoi chua du 14 tudi; ban chinh hoic ban sao c6 ching thuc/chung thuc
dién tir hoac ban chyp va xuat trinh ban chinh Gidy ay quyen hop I¢é theo quy
dinh cta phap luat dé d6i chiéu trong truong hop uy quyén).

- Truong hop dé nghi xac nhan, cung cap thong tin cho nguoi chua du 14
tuoi, can bo tiep nhan thyc hién khai théc thong tin, gidy to trong co s¢ dir
liu qudc gia vé ho tich (gidy khai sinh). Néu khai thac dugc thong tin trong
co so dit lidu thi khong yéu cau ngudi ndp hd so cung cap gidy khai sinh.
Truong hgp khong khai thac dugc thong tin hodc thong tin khai thac dugc
khong day du, khong chinh xac thi yéu cau ngudi ndp hd so bo sung thanh
phﬁn ho so dé giai quyét, déng thoi dé nghi ngudi ndp hd so thuc hién cap
nhat, diéu chinh thong tin trong cac co s¢ dit liu theo quy dinh cua phap luat.
- Hb so hop 18 thi thuc hién khoi tao hd so trén hé théng. Truong hop hd so
khong hop 18 thi tir chdi; ho so chura day du thi huéng dan bo sung hoan thién
ho so.

04 gio lam
Viéc
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+ Ho so nop truc tiép: can bo dong dau tiép nhan, so6 hda ho so giay, khoi tao
ho so trén hé thdng, in Gidy bién nhan va hen tra két qua ddi voi truong hop
hd so nop truc tiép tai bo phan mot cua.

+ H0 so truc tuyén: Can bo ki s dé tiép nhan, khai tao hd so.

* Trong thoi han 15 ngay nguoi ngp o so khdng thuc hién bé sung hé so theo
thdng bao, hé thang sé tur dong huiy hé so

Sau khi dong bg, chuyén dir liéu cac ho so da duwoc tiép nhdn tir hé thong
ngoai vao hé thang trong, nguwoi direc phan quyén phan cong can bé xiz Iy hé so:
Can bo dugc phan cong xir Iy ho so thuc hién tham dinh tinh day du, hop lé
cua ho so, tra ciru thong tin trong co sé dir liéu xuat nhap canh.

Butc2: | |-Néuhosohop Ig du diéu ki¢n: D¢ xuat Lanh dao c6 tham quyén duyét, ky
Tham dinh, xi 1y | Canbo xu 1y h6 50 | 5 pan tra 1oi yéu ciu xéc nhan, cung cip thong tin. .
ho so . o, o . 120 gio lam
- Truong hop khong du diéu kién, d€ xuat Lanh dao c6 tham quyen duyét, kY | viac
van ban tir chéi tra 1oi, néu ré ly do.
- Truong hop hd so can bo sung: dé xuat Lanh dao c6 tham quyén duyét noi
dung huéng dan bd sung hoan thién hd so.
Lanh dao c6 tham quyén, phé duyét ho so:
Bude 3: - !46 so dat yéu cau: Lanh dao phé duyét bao cao dé xuat, ky van ban tra oi (ky
Xem xét, phé | Lanh dao c6 tham SO0 van ban dién tir xac nhan théng tin hoac van ban tir choi xac nhan, cung 12 gidr 1am
duyét quy@n cap thong tin hodc van ban huéng dan bo sung, hoan thién ho so ddi voi viég ¢

truong hop hd so ndp truc tuyén).

- H6 so chwa dat yéu cau: chuyén lai can bo xi ly hd so, néu 13 1y do.
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Bworc 4:

Tra két qua

Bo phan tra két

- Bo phan tra két qua thuc hién tra két qua tai tru s& Co quan Quan Iy xuét
nhap canh, Cong an cap tinh d6i véi truong hop hd so nop truc tiép.

- Trudng hop hd so ndp truc tuyén: déng bo dit lidu, cap nhat két qua giai
quyét hd so 1én Cong dich vu céng quéc gia.

04 gio lam
Viéc
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Quy trinh dién
a. Mo hinh quy

tw:
trinh:

Quy trinh x&c nhdn, cung cap thong tin lién quan den xuat nhdp canh cua cong dan Viét Nam thuc hién tai cap tinh

Cén b tidp nhan hd so ?fi“ghb‘f’ Cén b6 xit Iy hd so Lanh dgo ¢6 tham quyen B0 phan tra két qua bong b
it ligu dit lieu
Bl .
Ding nhap pha‘{n mém B7
tiép nhan ho so Tra két qua
(Vanbantra
B62 o| tivanbenta
Phe duyet bdo cao P|  chdixacnhan,
deé xuat cung cip
x thang tin)
<x> | Hb so dat yéu cau
. , Ho sonop
Hb so nop truc tiép qua by phan mot cira Ho so ndp truc tuyén qua moi truong dién tu tructuyén
quamoi
v ' i
l D& xuét Lanh dao duyét ky digntir
. B21 viin ban huéng dan b6 R
De nghi nguoi nop ho so cung . B2.2 sung hd so va guri cong Ho so nop
cép day du thanh phan hd so Kiém tra thanh phén, tinh phép 1y dan sau khi lanh dao ky truc tiep
theo quy dinh cua ho so de nghi xac nhan, cung duyét qua bo phan
cap thong tin lién quan XNC Ho sorchumdatyeu ciu mot cira
nop qua cong dich vu cong | 2
l Hb so can b sung
\ 4 B8
, B34 . /x\ Pé xut Lanh dao Déxudt Linh dzo Cap nhat
Dong dau tiep nhan, so6 héa ho duyét, ky van ban tir duyétkyvin bantra Ke_t qua
so gidy, khoi tao hd so trén he chéi xac nhgn, cung Ko yau chu e i, chu ér?ﬁ;?can bo %Iglsgulsgt
cap thong tin GG &p thong tin dé{(uét‘néu IR céng DVC

thong; in Giy bién nhan va
hen tra két qua

B3.1

Huéng dan b6 sung
hoan thién ho so

B32
T choi tiep nhan ya
néu r6 ly do tir choi

Ho sochua ddy di  HJ so khong hop I& Ho so hop 1&
B3.3

Ki sé dé tiép nhan va
khai tao ho so.

v

Khong ftu diéu kién

B4
Chuyén
dir liéu tir
hé théng
ngoai vao
hé théng
trong

i )

4O |

ly do

bu diéu kien

B5

Y

Cén bo duoc phan cdng xir Iy hd

so thim dinh tinh hop Ié, du diéu

kign xéc nhan, cung cip thong tin
lién quan dén XNC

Quy trinh x&c nhdn, cung cdp théng tin lién quan dén xudt nhdp canh cia cong dan Viét Nam thuc hién tai cdp tinh
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b. M6 ta quy trinh:

Bwéc | MO ta

Can bo tiép nhan dang nhap phén mém tiép nhan hd so.
Bl - Trudng hop hd so nop truc tlep tai bo phan mot cura hoac gui qua dich vy buu chinh: chuyén dén buéc B2.1.
- Trudng hop hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tir: chuyén dén budc B2.2.

B2.1 | Pé nghi nguoi nop ho so cung cap day du thanh phan ho so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4

Kiém tra thanh phan, tinh phap 1y cia ho so dé nghi x4c nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh nop truc
tuyén qua mdi trudng dién ti.

B2.2 |- Néu ho so chua day di, chuyén dén budc B3.1;

- Néu hé so khong hop 1¢, chuyén dén budc B3.2;

- Néu ho so hop 1€, chuyén dén buéc B3.3

B3.1 | Cén bd tiép nhan huéng dan nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.

B3.2 | Cén bo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, thong bao trén Cong dich vu cong va néu rd |y do. Két thic quy trinh.

B3.3 | Can bo tiép nhan ki s6 dé tiép nhan va khoi tao ho so. Chuyén sang budc 4.

Can bo tiép nhan tai bo phan mot cira dong dau tiép nhan, s6 hoa hé so gidy, khoi tao ho so trén hé thong; in Gidy bién nhan

B34 |\ hen tra két qua doi véi trudng hop nop ho so truc tiép tai bd phan mot cira. Chuyén sang budc 4.

B4 Péng bo dir liéu, chuyén di liéu tir hé théng ngoai vao hé théng trong. Chuyén sang budc 5.

Cén bo duogc phan cong xir ly ho so tham dinh tinh hop 18, da diéu kién xac nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh.
- Néu ho so hop 1&, du diéu kién, can bo xir Iy dé xuét lanh dao duyét, ky van ban tra i yéu cau xac nhan, cung cap thong tin.

B5 - Néu ho so khong du diéu kién, dé xuat 1anh dao duyét, ky van ban tir chdi tra 1oi, néu rd ly do.

- Néu ho so can bo sung, can bo xir Iy dé xuat lanh dao duyét ky van ban hudng dan bo sung hoan thién hd so va gai cong
dan sau khi vin ban huéng dan bé sung hoan thién ho so duoc lanh dao ki duyét.

45




Lanh dao c6 tham quyén tham dinh bao cdo dé xuat:

B6.1 |- Néu béo cdo dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang buoc B6.2.

- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao phé duyét bao cao dé xuat (duyét ky van ban tra l6i yéu cau xac nhdn, cung cdp/vin ban tir choi xac nhan, cung
B6.2 | cap thong tin lién quan dén xuat nhdp canh hogc duyét ky van ban huwong dan bé sung hoan thién ho so). Chuyén sang budc

B7.
B6.3 | Lanh dao chuyén lai ho so dé can bo xu ly 1ap lai dé xuat, néu r Iy do, chuyén vé budc B5.

B phan tra ket qua thuc hién tra két qua cho cdng dén (Van ban tra loi yéu cau xac nhan, cung cap/ van ban tir choi xac
B7 hhdn, cung Cdp théng tin lién quan dén xudt nhdp canh).

- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.

- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8

- Nqu hp so duoc duyét xac nhén, cung Cap/tu’,ChOI xac nhan, cung cap thong tin thi dong bo dit liéu, cap nhat két qua giai
B8 quyét ho so ndp truc tuyen 1én cong DVC va két thac quy trinh.

- Néu hd so dugc duyét bo sung hd so, cap nhat trang thai yéu cau bo sung hd so 1én cong DVC va quay lai budc B4.
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C. Quy trinh thuc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc quan ly xuit nhap canh ciaa cong dan Viét Nam thugc tham
quyén giai quyét caa B§ Cong an, thuc hién tai cap xa

1. Quy trinh Cép gidy thong hanh bién giéi Viét Nam — Lao cho cong dan Viét Nam thwong trd é tinh ¢é chung dwong bién
gioi véi Lao

- Ma thi tuc hanh chinh: 1.012680

- Co quan thuc hién: Cong an cap xa noi cong dan thuwong tru.

- Tong thoi gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 3 ngay lam viéc) = 24 gio 1am viéc.
- Quy trinh noi bg

Thoi gian
thuc hién

Trinh tw thwc | Pon vi/can bg

hién thurc hién Noi dung cdng viéc

1. Cén b tiép nhan thuc hién kiém tra hd so du thanh phan:

+ Thanh phan hd so gom: 01 T& khai dé nghi cip giay théng hanh (mau
MO1a) ban hanh kém theo Nghi dinh sé 67/2024/ND-CP ngay 25/6/2024
ctia Chinh phii; nguoi chwa du 14 tudi dé nghi cap gidy thdng hanh sir dung
to khai theo mau MO1b ban hanh kém theo Nghi dinh sb 184/2025/ND-CP
ngay 01/7/2025 caa Chinh phu (tredng hop nguoi mat nang luc hanh vi dan
su, ngudi €0 kho khan trong nhan thuc, 1am chia hanh vi theo quy dinh cua
Bo luat Dan sy, nguoi chua du 14 tudi thi to khai do cha, me, nguoi dai dién
hop phap khai va ky tén); 02 anh 4x6cm méi chup, mat nhin thang, dau dé
tran, khong deo kinh mau, phong nén tring; 01 ban sao c6 ching thuc gidy
td do co quan c6 tham quyén caa Viét Nam cap ching minh ngudi dai dién
theo phép luat ddi voi ngudi mat nang lyc hanh vi dan su, nguoi c6 kho
khan trong nhan thac, lam chu hanh vi theo quy dinh cua Bo luat Dan su,
ngudi chua du 14 tudi (tredng hop ndp ban chup thi xuat trinh ban chinh dé

Bude 1: Can bo tiép nhan

Tiépnhanhdso | ho so

04 gio lam
Viéc
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Kiém tra, d6i chiéu); Gidy thong hanh da duoc cap, néu con gia tri sir dung.
+ Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh khai thac dir liéu théng tin khai
sinh. Truong hop khong khai thac dugc théng tin hoac théng tin khai thac
duoc khong day du, khdng chinh xéc thi yéu cau ngudi nop hd so bo sung
thanh phan hé so dé giai quyét, ddng thoi dé nghi ca nhan, té chic thuc hién
cap nhat, diéu chinh thong tin trong cac co s¢ dit lidu theo quy dinh cua
phap luat.

* Ho so ndp truc tiép: Can bo tiép nhan doi chiéu anh, thdng tin trong to
khai véi thdng tin trong Can cudc cong dan hoac thé Can cudc hoic tai
khoan dinh danh dién tir mac d6 2 cua ngudi dé nghi cap gidy thong hanh.
Truong hop anh, théng tin trong hd so chwa chinh xac thi hudng dan cong
dan bo sung; néu hd so khong hop 18 thi tir chéi; néu anh, théng tin trong hd
so dong nhat, hop 1é thi dong dau “Pa d6i chiéu” giap lai vao goc dudi bén
trai anh va to khai, ghi ngay thang nam tiép nhan ho so, ky va ghi o ho tén
can bo tiép nhan vao to khai, 1am thu tuc thu I& phi va cap gidy hen tra két
qua theo quy dinh.

* Ho so truc tuyén: Can bo tiép nhan kiém tra thanh phan ho so, néu ho so
hop 1& va ding ddi tuong thi tiép nhan, ap 1& phi; néu ho so chua day du thi
huéng dan coéng dan bd sung; néu khong dung quy dinh thi tir chéi tiép
nhan, néu ré ly do.

* Trong thoi gian 15 ngady nguoi nép hé so khéng thuc hién bé sung hé so
theo théng bao hogc khdng nép 1¢ phi, hé thang tw dong haiy hé so.

Buvoc?2:
"ﬂ‘lﬁm dinh, xir ly
ho so

Cén bo xr Iy hé so

Sau khi Hé théng dong bé di liéu tur dong qua Data diode chuyén dir lidu
cac ho so' da hoan thanh déng 1é phi tir hé thong ngoai vao hé thang trong,
nguoi duwroc phan quyén phan cong can b xiz Iy ho so.
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Can bo duoc phan cong xu 1y ho so thuc hién: 06 gio 1am
- Tra ciru, d6i chicu thong tin cia ngudi dé nghi cap gidy thong hanh vei viee
danh sach nguoi thugc dién chua dugc cap giay to xuat nhap canh; thong tin
trong CSDL Can cudc, CSDL quoc gia vé dan cu va CSDL quoc gia ve xuat
nhap canh; C ,
- D€ xuat vigc cap giay thong hanh, ndi dung de xuat the hi¢n ro:
+ Ket qua tra cuu dix liu va cac thong tin lién quan khac (néu co).
+ Bé xuat: cap hoac khdng cap giay thong hanh.
Buce 3 Lanh dao c6 tham quyén xem xét, phé duyét ho so:
wo'c 5: \ | . | N ‘ ’
Xem xét Lanh dao c6 tham | - HO so dat yéu cau: Lanh dao ¢ tham quyen phé duyét bao cdo de xuat (cap 04 gics 1am
phé duyét quyan hodc tir chéi cap gidy thong hanh hodgc xac minh/bé sung hé so). ?/Iigc
- H so chua dat yu ciu: chuyén lai can bé xir Iy hd so, néu ré 1y do. '
Budc 4: . e A Sy S 5 04 gio 12
In gidy C4n b6 in In giay thong hanh doi véi trudng hop duoc phé duyét cap giay thong hanh glo lam
thong hanh viee
Can bo tai bo phan tiép nhan, tra két qua thuc hién tra két qua truc tiép hoic
qua dich vu buu chinh theo yéu cau cua cong dan.
Buéc 5: Can bb tai Truong hop o so nép truc tuyén: H¢ thong dong b dir liéu tw dong qua | 06 gio 1am
Tra két qua bo phan motcira | Data diode cdp nhdt két qud gidi quyét hé so 1én Céng dich vu cbng quéc viéc

gia (hwong dan bé sung hoan thién hé so; théng bdo két qua xir Iy hé so;
Vén ban tir chéi cap gigy théng hanh).
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Quy trinh dién ti:
a. Mo hinh quy trinh:

Quy trinh CAp gidy thong hanh bién gi¢i Vigt Nam - Lao cho cong dan Vigt Nam thudng tra ¢ tinh c6 chung dwdng bién giéi véi Lao
He thong dong CAn b tra két qu tai bp | ¢ thong dong bo
Cén b6 tiép nhan hd b dir ligu tu A A e 1A ~ Lz 3 A Al dit liéu ty dong
an bg tiep nhan ho so % Cén bo xur ly ho so Léanh dao c6 tham quyen phan mot ctra/Van thu .
ong qua Cuc qua Data diode
Data diode :
Ho so du DK > B7
Tra két qua
B1 Giay thong
- N PO hanh/ Van ban
Dang nhap phan mém tir chdi cp gidy
tiép nhan hé so thng hanh,
hoantra 1& ohi)
B6.2
Phé duyét bao cao
dé xudt
S Hb so dat yéu cau
Hd so nop truc tiép HG so ngp truc tuyén qua moi truong dign tur B6.1
o [ Tham dinh
N PN ocioddxit
Dé xuat Lanh dao
duyét ky cong van .
. B2l guri xéc minh/ Ho sokhong dia
Df ”gbl “z‘:’}’i’[ nop h‘;’ S0 cung o . BZ.% . L cong van huéng didukien \ 4
cép diy du thanh phan hé so Kiem tra thanh phan, tinh phap ly dan bd sung hd
theo quy dinh cua ho so de nghi cap giay thong so B8
hanh ngp qua cong dich vu cdng Hd sorchua dat you ciu Tu dong
* i cap nhat
ket qua
Hb so cn xac minh/bd sung giai quyet
A hé so lén
. . cdng DVC
/x\ Pé xuét Lanh dao Dé xuét Lanh ;’ugc ga
. B34 duyét, ky van ban tir dao duyét cip bi v b
Dong dau tiep nhan, so hoa ho chéi cép gidy thong gidy thong B6.3 otvorfio
so giay, khoi tao ho so trén he hanh, hoan tra I& phi hanh Chuyén lai can S0 nop
théng; Thu I¢ phi; in Gidy N . . . ’ ; b6 dé xuét, néu truc tuyen
bién nhan va hen tra két qua HO so chua ddy di H3 so khong hop 16 Ho so hop I * T 15 1y do
+ * * Khong du diéu Du diéu kien
B3.1 B3.2 ) B33 L |
Huéng dan hoan Tir chéi tiép nhan va Ap l& phi, kiso de tiep X o
thien hb so néu ré Iy do tir chéi nhan, khoi tao ho so. Hosocanxéc
(Cong dan thanh toan I¢ phi) B4 minh/ gui yeu ciu
Chuyén botsung
dir liéu tu
dong tur B5
hé thong P  Canbo duoc phan cong xir ly
ngoar vao hé so thim dinh tinh hop 12,
hé thong du didu kién cip gidy thong
trong hanh

7

Quy trinh cdp gidy théng hanh bién gisi Viét Nam — Lao cho cong dan Viét Nam thuwong trl 6 tinh ¢6 chung dwong bién gidi véi Lao
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b. M6 ta quy trinh:

Buwérc Mo ta
Cén bo tiép nhan dang nhap phan mem tiép nhan ho so thuc hé thong Quan Iy xuat nhap canh.
B1 |- Truong hop hd so ndp tryc tlep tai bo phan mot cira: chuyén dén buse B2.1.
- Truong hop hd so ndp tryc tuyén qua méi truong dién tir: chuyén dén budc B2.2.
B2.1 | Bé nghi ngudi ndp hd so cung cap day di thanh phan hd so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4
Kieém tra thanh phan, tinh phép Iy cua ho so dé nghi cap gidy thang hanh nop truc tuyén qua méi truong dién ti.
B22 | Néu h(f) so chua day du, Chuyér} dér} budc B3.1;
| - Néu ho so khong hop I¢, chuyén dén busc B3.2;
- Néu ho so hop I€, chuyén dén budc B3.3
B3.1 | Can bo tiép nhan hudng din nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.
g3, |Canbo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, tra 11 bang van ban hoac théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két
= | thac quy trinh.
B3.3 | Can bo tiép nhan &p 1& phi, ki s6 dé tiép nhan va khai tao ho so. Chuyén sang budc 4.
Can bo tiép nhan tai bo phan mét ctira dong dau tiép nhan, sé hda hd so gidy, khai tao ho so trén hé thong; Thu Ié phi; in
B3.4 | a0 bo tiep nhan phan m¢ ( :
Giay bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang budc 4.
B4 | Hé théng dong bo dix liéu tu dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thong ngoai vao hé théng trong. Chuyén sang budc 5.
Cén bo dugc phan cong xir Iy ho so tham dinh tinh hop 18, du dieu kién cap giay théng hanh.
- Neu ho so hop 1€, du dieu kign, can b xtr Iy d€ xuat lanh dao duyét cap giay thdng hanh.
B5 |° Neéu ho so khong du diéu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir choi cap giay théng hanh va hoan tra 1€ phi theo quy

dinh.
- Néu ho so can xac minh/bd sung, can bo xir Iy dé xuat 1anh dao duyét ky cong van gui xac minh/cong vin huéng dan bo
sung ho so.
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B6.1

Léanh dao ¢ tham quyén tham dinh béo cao dé xuat:
- Néu béo céo dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang budc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao céo dé xuat (duyét Cap glay thdng hanh/duy¢t ky van ban tir chai cap gidy thong
hanh/duyét ki cong van gui xac minh hogc cong van huong ddn bé sung hé so).

B6.2 |- Nqu hg so duoc duyét cap gidy t,hong, hanh chuyén dén budc B7. o
- Neu ho so khong du dieu kién cap giay thong hanh (tzr choi cap giay thdng hanh) chuyén dén busc B7
- Néu ho so can xac minh/ bo sung, quay lai budc B5
B6.3 | Lanh dao c6 tham quyén chuyén lai ho so dé can bo xur ly 1ap lai dé xuat, néu rd ly do, chuyén vé budc B5.

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua cho cong dan (gidy théng hanh/duyét ky véin ban tir chéi cdp gidy thong hanh)

B7 |- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.
- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8
gg | Hé théng dong bo dir lidu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét hd so nop truc tuyén Ién Cong dich vy cong

qudc gia va két thac quy trinh.
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2. Quy trinh Cép gidy thong hanh xuét, nhap canh ving bién giéi Viét Nam - Trung Quéc cho cdng dan Viét Nam thwong
tri tai dom vi hanh chinh cip xa tiép giap dwong bién gi¢i Viét Nam - Trung Qudc

- Ma thi tuc hanh chinh: 1.003133

- Co quan thuc hién: Cong an cép xa noi cong dan thwong tr.

- Tong thoi gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 01 ngay lam viéc) = 08 gio lam viéc.

- Quy trinh ndi bé

Trinh tw thuwc | Pon vi/can bd
hién thuc hién

Theti gian

Noi dung cdng viéc thuc hién

1. Can bo tiép nhan thyc hién kiém tra ho so du thanh phan:

+ Thanh phan ho so gom: 01 To khai dé nghi cap gidy thdng hanh (mau
MO01a) ban hanh kém theo Nghi dinh s6 67/2024/ND-CP ngay 25/6/2024
ctia Chinh phu; ngudi chua du 14 tudi dé nghi cap riéng giay théng hanh st
dung to khai theo mau MO1b ban hanh kém theo Nghi dinh s
184/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phi (truong hop nguoi mat
) nang lyc hanh vi dan su, nguoi c6 kho khan trong nhan thac, lam cha hanh
Budcl: Can bo tiep nhan | vi theo quy dinh cia Bo luat Dan su, ngudi chua du 14 tudi thi to khai do
Tiepnhanho so | ho so cha, me, nguoi dai dién hop phap khai va ky tén); 02 anh 4x6cm mai chup,
mat nhin thang, dau dé tran, khong deo kinh mau, phong nén trang; 01 ban
sao ¢ chung thuc gidy to do co quan c6 tham quyén cua Viét Nam cap
chtrng minh nguoi dai dién theo phap luat doi véi ngudi mat nang luc hanh
vi dan sy, nguoi c6 khoé khan trong nhan thuc, lam chia hanh vi theo quy
dinh cia Bo luat Dan sy, nguoi chua di 14 tudi (truong hop nop ban chup
thi xuat trinh ban chinh dé kiém tra, d6i chiéu); Gidy thong hanh da duoc
cap, néu con gi4 tri sir dung.

01 gio lam
Viéc
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+ Poi V6i nguoi chua du 14 tudi nop hd so, can bo tiép nhan khai thac dir
liéu théng tin khai sinh. Truong hop khong khai thac dugc thong tin hoac
thong tin khai thac dugc khong day du, khdng chinh xé&c thi yéu cau ngudi
nop hd so bd sung thanh phan hd so dé giai quyét, ddng thoi dé nghi ca
nhan, t6 chuc thuc hién cap nhat, diéu chinh théng tin trong cac co so dir
liéu theo quy dinh cua phap luat.

* Ho so ndp truc tiép: Can bo tiép nhan doi chiéu anh, thdng tin trong to
khai vai thong tin trong Can cudc cong dan hoac thé Can cudc hodc tai
khoan dinh danh dién tr mic do 2 cua ngudi dé nghi cap gidy thong hanh.
Truong hop anh, thong tin trong hod so chua chinh xéac thi huéng dan cong
dan bo sung; néu hd so khong hop 18 thi tir chéi; néu anh, théng tin trong hd
so dong nhat, hop 1é thi dong dau “Pa dbi chiéu” giap lai vao goc dudi bén
tréi anh va to khai, ghi ngay thang nam tiép nhan hd so, ky va ghi rd ho tén
can bo tiép nhan vao to khai, 1am thu tuc thu I& phi va cap gidy hen tra két
qua theo quy dinh.

* H so truc tuyén: Can bo tiép nhan kiém tra thanh phan hé so, néu hd so
hop 1& va ding ddi tuong thi tiép nhan, ap 1& phi; néu hd so chua day du thi
huéng dan coéng dan bd sung; néu khong dung quy dinh thi tir chdi tiép
nhan, néu ro ly do.

* Trong thoi gian 15 ngdy nguoi nép hé so khéng thuc hién bé sung hé so
theo thdng bao hodc nép 1¢é phi, hé thang tir déng huiy hé so-

Buvoc?2:
"ﬂ‘lﬁm dinh, xir ly
ho so

Cén bo xr Iy hé so

Sau khi Hé thong dong bé di liéu t dong qua Data diode chuyén di liéu
cac ho so da hoan thanh déng 1é phi tir hé thong ngoai vao hé thang trong,
nguoi duwroc phan quyén phan cong can b xiz Iy ho so.

Can bo dugc phan cong xir Iy hd so thuc hién:
- Tra ctu, ddi chiéu thong tin cua nguoi dé nghi cdp gidy thong hanh véi

03 gio lam
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danh sach nguoi thudc dién chwa duoc cap gidy to xuat nhap canh; théng tin viéc
trong CSDL Cin cudc, CSDL quéc gia vé dan cu va CSDL qudc gia vé xuat
nhap canh;
- D¢ xuat viéc cp gidy thong hanh, noi dung dé xuét the hién ro:
+ Ket qua tra cuu dix liu va cac thong tin lién quan khac (néu cd).
+ B¢ xuat: cap hoac khéng cap giay théng hanh.
Bute 3 Lanh dao ¢ tham quyén xem xét, phé duyét ho so:
wo'c 5: \ | . | N ‘ ’
Xem xét Lanh dao cé - HO so dat yéu cau: Lanh dao c6 tham quyén phé duyét bao cdo de xuat (cap 01 aidr 1am
phé duyét tham quyan hodc tir chéi cap gidy théng hanh hodgc xac minh/bé sung hé so). g/igca
- Hb so chua dat yu ciu: chuyén lai can bd it Iy hd so, néu 13 1y do. '
Budc 4: . . A SN QU ; 02 gio I3
In gidy C4n b6 in In giay thong hanh doi véi truong hop dugc phé duyét cap giay thong hanh glo lam
thong hanh viee
Can bd tai bo phan tiép nhan, tra két qua thuc hién tra két qua truc hoic qua
dich vu buu chinh theo yéu cau cua cong dan.
Buéc 5 Can bb tai Truong hop hé so ngp truc tuyén: Hé thong dong b dir ligu tw dong qua | 01 gio 1am
Tra két qua bo phan mot cira | Data diode cdp nhdt két qud gidi quyét hé so Ién Céng dich v cdng quéc viéc

gia (hwong dan bé sung hoan thién hé so; théng bdo két qua xir Iy hé so;
Vén ban tir chéi cap gigy théng hanh).
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Quy trinh dién ti:
a. Mo hinh quy trinh:

Quy trinh Ciép gidy thong hanh xuit, nhap canh viing bién gi6i Vigt Nam - Trung Quéc cho cong dan Viét Nam thwong tra tai don vi hanh chinh cép x4 tiép giap dwong bién gisi Viét Nam - Trung Quéc

o e , ] can viictquavg | T IE 00T
Cén b tiep nhan ho so dong aua Cén bo xur ly ho so Léanh dao c6 tham quyen phan mot ctra/Vian thu T
0ng qua Cuc Data diode
Data diode :
Ho so du DK q
> B7
Tra két qua
B1 —— Gidy thong
O_' Piang nhap phin mém hanhV Vin ban
tiép nhan hé so tirchdi cip gidy
thong hanh,
B6.2 hoantra I¢ phi)
Phé duyét bao cao
dé xuat 4
A
| R Hd so dat yéu cau
Hb so ngp truc tiép qua bd phan mot cira HG so ngp truc tuyén qua moi truong dign tur B6.1
~ .
¢ | 7N Tham dinh
¢ P& xuit Lanh dao God Ho so'khong dit
B2.1 duyét ky cong vin didukien
D& nghi ngudi ngp hd so cung . B2.2 giri xac minh/ y
cap day du thanh phan ho so Kiém tra thz}nh phan, tl’nh phép ly cong van hudng
theo quy dinh cua ho so dé nghi cap giay thdng dan b tdc hd so B8
hanh ndp qua cong dich vu cong Hé sorclua dat yéu Giu Tu dong
) cép nhat
* két qua
l Hb so cin xac minh/bd tiic giai quyet
v hé so lén
PAN Pé xuét Lanh dao PE xuét Lanh C(’E‘? CD\i/aC
o, B34 X duyat, ky van ban tir dao duyét cip dq; - 'gh‘
Déng dau tiép nhan, so hoa ho Y chdi cép gidy thong gidy thong B63 orvorho
so giay, khai tao ho so trén hé hanh, hoan tra I& phi hanh Chuycn I;u can SO nopA
thong; Thu I¢ phi; in Giay N s N . ! i bo dé xuat, néu truc tuyen
bién nhan va hen tra két qua Ho so chua ddy di H3 so khong hop 16 Hb so hop I * T 15 1y do
+ * * Khong da diéu bu diéu kien
B3.3
B31 _B32 Ap I¢ phi, ki s6 dé tiép L |
Hudng din hoan Tir chéi tiép nhan va nhan, khoi tao hé so. X
thién ho so néu r6 ly do tir choi (Cdng dan thanh toan I¢ phi)
B4 Ho s can xéc
Chuyén minbV gai yeu
dir ligu ty ciubdtic
dong tir B5
hé thong P  Can bo dugc phan cong xir Iy
ngoai vao hd so thim dinh tinh hop lé,
hé thong di didu kign cép gidy thong
trong hanh

Quy trinh Cap giay théng hanh xudt, nhdp canh ving bién gigi Viét Nam - Trung Quaéc cho cong dan Viét Nam thwong tra tai don vi
hanh chinh cdp x& tiép gidp dwong bién gisi Viét Nam - Trung Quac
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b. M6 ta quy trinh:

Buwérc Mo ta
Cén bo tiép nhan dang nhap phan mem tiép nhan ho so thuc hé thong Quan Iy xuat nhap canh.
Bl |- Truong hop hd so nop truc tlep tai b6 phan mot cira: chuyén dén budc B2.1.
- Trudng hop hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tir: chuyén dén budc B2.2.
B2.1 | Bé nghi ngudi ndp hd so cung cap day di thanh phan hd so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4
Kieém tra thanh phan, tinh phép Iy cua ho so dé nghi cap gidy thang hanh nop truc tuyén qua méi truong dién ti.
B22 | Néu h(f) so chua day du, Chuyér} dér} budc B3.1;
| - Néu ho so khong hop I¢, chuyén dén busc B3.2;
- Néu ho so hop I€, chuyén dén budc B3.3
B3.1 | Can bo tiép nhan hudng din nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.
g3, |Canbo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, tra 161 bang van ban hoac théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két
= | thac quy trinh.
B3.3 | Can bo tiép nhan &p 1& phi, ki s6 dé tiép nhan va khai tao ho so. Chuyén sang budc 4.
Can bo tiép nhan tai bo phan mét ctra dong dau tiép nhan, sé hda hd so gidy, khai tao ho so trén hé thong; Thu Ié phi; in
B3.4 | a0 bo tiep nhan phan m¢ ( :
Giay bién nhan va hen tra két qua. Chuyén sang budc 4.
B4 | Hé théng dong bo dix liéu tu dong qua Data diode chuyén dit liéu tir hé thong ngoai vao hé thdng trong. Chuyén sang budc 5.
Cén bo dugc phan cong xir Iy ho so tham dinh tinh hop 18, du dieu kién cap giay théng hanh.
- Neu ho so hop 1€, du dieu kign, can b xtr Iy d€ xuat lanh dao duyét cap giay thdng hanh.
B5 |° Neéu ho so khong du diéu kién, dé xuat lanh dao duyét, ky van ban tir choi cap giay théng hanh va hoan tra 1€ phi theo quy

dinh.
- Néu ho so can xac minh/bd sung, can bo xir Iy dé xuat 1anh dao duyét ky cong van gui xac minh/cong vin huéng dan bo
sung ho so.
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B6.1

Léanh dao ¢ tham quyén tham dinh béo cao dé xuat:
- Néu bao cao dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang buoc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

Lanh dao ¢6 tham quyén phé duyét bao céo dé xuat (duyét cap giay thong hanh/duyér ky van ban tir choi cap giay thong
hanh/duyét ki cong van guri xac minh hodc céng van hwéng dan sung ho so).

B6.2 |- Neu ho so duoc duyat cap gidy thong hanh chuyén dén budc B7. o
- Neu ho so khong du dieu kién cap giay thong hanh (tzr choi cap giay thdng hanh) chuyén dén busc B7
- Néu ho so can xac minh/ bo sung, quay lai budc B5
B6.3 | Lanh dao c6 tham quyén chuyén lai ho so dé can bo xur ly 1ap lai dé xuat, néu rd ly do, chuyén vé budc B5.

Can bo tra két qua thuc hién tra két qua cho cong dan (gidy théng hanh/duyét ky véin ban tir chéi cdp gidy thong hanh)

B7 |- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.
- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8
gg | Hé théng dong bo dir lidu tu dong qua Data Diode cap nhat két qua giai quyét hd so nop truc tuyén Ién Céng dich vy cong

qudc gia va két thac quy trinh.
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3. Quy trinh X&c nhan, cung cip thong tin lién quan dén xut nhap canh ciaa céng dan Viét Nam

- M4 tha tuc hanh chinh: 1.014363

- Co quan thuc hién: Cong an cap xa

- Tong thai gian thuc hién: (08 gio lam viéc/ngay x 5 ngay lam viéc) = 40 gio 1am viéc.
- Quy trinh ngi b

Trinh ty
thuc hién

Pon vi/can bo
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Thoi gian
thuc hién

Budc 1:
Tiép nhan ho so

Cén b tiép nhan
ho so

- Cén bo tiép nhan thuc hién kiém tra hd so da thanh phan gdm: 01 don dé
nghi xac nhan, cung cip thong tin (miu M03b danh cho ngudi tir du 14 tudi
tr 1én; mau M04b danh cho ngudi chwa du 14 tudi); Ban sao c6 ching
thuc/chung thuc dién tar gidy to do co quan c6 tham quyén cia Viét Nam cap
chtimg minh ngudi dai dién hop phap dbi véi trudng hop ngudi duoc cung
cap, xac nhan thong tin 1a ngudi mat nang luc hanh vi dan sy, nguoi co kho
khan trong nhan thac va lam chu hanh vi theo quy dinh caa Bo luat dan su,
nguoi chua du 14 tudi; ban chinh hoic ban sao c6 ching thuc/chung thuc
dién tir hoac ban chyp va xuat trinh ban chinh Gidy ay quyen hop I¢é theo quy
dinh cta phap luat dé d6i chiéu trong truong hop uy quyén).

- Truong hop dé nghi xac nhan, cung cap thong tin cho nguoi chua du 14
tuoi, can bo tiep nhan thyc hién khai théc thong tin, gidy to trong co s dir
liu qudc gia vé ho tich (gidy khai sinh). Néu khai thac dugc thong tin trong
co so dit liéu thi khong yéu cau ngudi ndp hd so cung cap gidy khai sinh.
Truong hgp khong khai thac dugc thong tin hodc thong tin khai thac dugc
khong day du, khong chinh xac thi yéu cau ngudi ndp hd so bo sung thanh
phﬁn ho so dé giai quyét, déng thoi dé nghi ngudi ndp ho so thuc hién cap
nhat, diéu chinh thong tin trong céac co s¢ dir liéu theo quy dinh cua phap luat.
- Hb so hop 18 thi thuc hién khoi tao hd so trén hé théng. Truong hop hd so
khong hop 18 thi tir chdi; ho so chura day du thi huéng dan bo sung hoan thién
ho so.

04 gio
lam viéc
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+ Ho so nop truc tiép: can bo dong dau tiép nhan, s6 hda ho so giay, khoi tao
ho so trén hé thdng, in Gidy bién nhan va hen tra két qua ddi voi truong hop
hd so nop truc tiép tai bo phan mot cua.

+ H0 so truc tuyén: Can bo ki s dé tiép nhan, khai tao hd so.

* Trong thoi han 15 ngay nguoi ngp o so khdng thuc hién bé sung hé so theo
thdng bao, hé thang sé tur dong huiy hé so

Sau khi dong bg, chuyén dir liéu cac ho so da dwoc tiép nhdn tir hé thong
ngoai vao hé thong trong.

- Can bd dugc phan cong xt Iy ho so thyuc hién tham dinh tinh day du, hop I¢
cta hd so, tra ctru thong tin trong co sé dir liéu xuat nhap canh.

Buge2: . |-Néuhd sohop l¢, du diéu kién: Dé xuat Lanh dao Cong an cap x& duyét, ky N
Tham dinh, xi Iy | Can b6 Xy ho 0| 5 ban tra 101 yéu ciu x&c nhan, cung cap thang tin. 20gio
ho so . o A ) ) lam viéc

- Truong hop khong du diéu kién, dé xuat Lanh dao Cong an cap x& duyét, ky

van ban tir chéi tra 1oi, néu rd 1y do.

- Trudng hop hd so can bd sung: dé xuat Lanh dao Céng an cap xa duyét noi

dung hudng dan bo sung hoan thién hé so.

Lanh dao Cong an cap x& xem xét, phé duyét ho so:

- H6 so dat yéu cau: Lanh dao Cong an cap xa phé duyét bao cao dé xuat, ky vin
Budc 3: ban tra 10 (Ky s6 van ban dién tir xac nhan thong tin hodc vin ban tir chdi xéac
Xem xét, Lanh dgo COng an | nhan, cung cap thdng tin hogc van ban huéng dan bo sung, hoan thién ho so | 12 gy
phé duyét cap xa ddi véi trudong hop hd so ndp truc tuyén). lam viéc

- H6 so chua dat yéu cau: chuyeén lai can bo xir ly hd so, néu 1d 1y do.
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- Bo phan tra két qua thuc hién tra két qua tai tru s& Cong an cap xa doi voi

Buéc 4- B phan truong hop ho so nop truc tiep. 04 gio

Tra két qua tra két qua - Trudng hop hd so nop truc tuyén: déng bo dix lidu, cap nhat két qua giai |  1am viéc
quyét hd so 1én cong dich vu cdng qudc gia.
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Quy trinh dién ti:
a. Mo hinh quy trinh:

Quy trinh x&c nhdn, cung cap thdng tin lién quan den xuat nhdp canh cua cong dan Viét Nam thuc hién tai cap xa

Cén b tiép nhan hd so Bong 0o Cén b xt I§ hd so Lanh dao c6 tham quyen Bo phan tra két qua Dbong bg
it ligu dir lieu
B1
Q—} Diing nhap phin mém g7
tiép nhan hé so Tra két qua
(Vanbantra
B62 | loivanbantir
Phé duyét béo cao Pl chdixdcnhan,
dé xuat cung cip.
x thang tin)
<x> | Hb so dat yéu cau
R i Ho sonop
Hb so ndp tryc tiép qua bs phan mot cira Hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tar tractuyén
quamoi
v ' e
l Dé xuit Lanh dao duyét ky diéntr
. B21 van ban huéng din bé X
De nghi nguoi nop ho so cung . B2.2 sung hd so va giri cong HO so nop
cap day du thanh phan ho so Kiém tra thanh phan, tinh phap ly dén sau khi lanh dao ky truc tiep
theo quy dinh ciia hé so dé nghi xac nhan, cung duyet qua b phan
cap thong tin lién quan XNC HO sorchua dat you ciu mét cra
nop qua cong dich vu cong | i
Aoz v
l Hb so can bo sung
\ 4 B8
B3.4 /x\ Pé xult Lanh dao Pé it Lathdzo Cap nhat
Pong dau tiép nhan, sé héa hd duyet, ky van ban tir duyétkyvin bantra ket qua
s gidy, khi tao hd so trén he choi xac nhan, cung Ko yeu G xéc i, ch A|3i5._3 b gtj]l?l qulxet
théng; in Gidy bién nhan va cép thong tin cung cfip thoing tin dEVe’l al can 0o 10 50 fen
) Ae A Au di 5 N N 5 N ¢ xuat, néu ro cong DVC
hen tra ket qua Ho so chua day da Ho6 so khong hop 1é Ho so hop 1€ * T Iy do

bu diéu kien

¥ v v
B3.2 B33 ¢ L

Tir chdi tiép nhan va Ki s6 dé tiép nhan va
khai tao ho so.

Khong du diéu kign

B3.1 )
Hudng dan bé sung

hoan thién hd so néu rd ly do tir chdi
B4

Chuyén
dir ligu tur

hé théng B5 .
ngoai vao > Can bo duoc phan cdng xir Iy ho

hé théng sotham dinhtinh hop I¢, du diéu

trong kién xac nhan, cung cap thng tin

lién quan dén XNC

Quy trinh X&c nhdn, cung cdp théng tin lién quan dén xudt nhdp canh cua cong dan Viét Nam thuc hién tai cdp xa
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b. M6 ta quy trinh:

Bwéc | MO ta

Can bo tiép nhan dang nhap phén mém tiép nhan hd so.
Bl - Trudng hop hd so nop truc tlep tai b6 phan mot cira: chuyén dén budc B2.1.
- Trudng hop hd so nop truc tuyén qua moi trudng dién tir: chuyén dén budc B2.2.

B2.1 | Pé nghi nguoi nop ho so cung cap day du thanh phan ho so theo quy dinh. Chuyén dén buéc B3.4

Kiém tra thanh phan, tinh phap 1y ctia ho so dé nghi x4c nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh nop truc
tuyén qua moi trudng dién ti.

B2.2 |- Néu ho so chua day di, chuyén dén budc B3.1;

- Néu hé so khong hop 1¢, chuyén dén budc B3.2;

- Néu ho so hop 1€, chuyén dén buéc B3.3

B3.1 | Cén bd tiép nhan huéng dan nguoi ndp hd so bd sung hoan thién hd so. Chuyén vé budc 1.

B3.2 | Cén bo tiép nhan tir chdi tiép nhan ho so, thong bao trén Cong dich vu cong va néu rd Iy do. Két thic quy trinh.

B3.3 | Can bo tiép nhan ki s6 dé tiép nhan va khoi tao ho so. Chuyén sang budc 4.

Can bo tiép nhan tai bo phan mot cira dong dau tiép nhan, s6 hoa hé so gidy, khoi tao ho so trén hé thong; in Gidy bién nhan

B34 |\ hen tra két qua doi véi trudng hop nop ho so truc tiép tai bd phan mot cira. Chuyén sang budc 4.

B4 Péng bo dir liéu, chuyén di liéu tir hé théng ngoai vao hé théng trong. Chuyén sang budc 5.

Cén bo duogc phan cong xir ly ho so tham dinh tinh hop 18, da diéu kién xac nhan, cung cap thong tin lién quan dén xuat nhap canh.
- Néu ho so hop 1&, du diéu kién, can bo xir Iy dé xuét lanh dao duyét, ky van ban tra i yéu cau xac nhan, cung cap thong tin.

B5 - Néu ho so khong du diéu kién, dé xuat 1anh dao duyét, ky van ban tir chdi tra 1oi, néu rd ly do.

- Néu ho so can bo sung, can bo xir Iy dé xuat lanh dao duyét ky van ban hudng dan bo sung hoan thién hd so va guai cong
dan sau khi vin ban huéng dan bé sung hoan thién ho so duoc lanh dao ki duyét.
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B6.1

Lanh dao Cong an Cép x4 tham dinh bao cdo dé xuat:
- Néu bao cao dé Xuat dat y&u cau, Chuyen sang buoc B6.2.
- Néu bao cao dé xuat khong dat yéu cau, chuyén sang budc B6.3.

B6.2

Lanh dao COng an cap xa phé duyét bao céo dé xuat (duyét ky vin ban trd loi yéu cau xac nhdn, cung cdp/vin ban tir choi
Xac nhdn, cung cap thong tin lién quan den xuat nhdp canh hogc duyét ky van ban huong dan bo sung hoan thién ho so).
Chuyén sang budc B7,

B6.3

Lanh dao Cong an cap x& chuyén lai ho so dé can bo xir Iy 1ap lai dé xuat, néu rd ly do, chuyén vé budc B5.

B7

B phan tra ket qua thuc hién tra két qua cho cdng dén (Van ban tra loi yéu cau xac nhan, cung cap/ van ban tir choi xac
hhdn, cung Cdp théng tin lién quan dén xudt nhdp canh).

- Néu hd so nop truc tlep tai bo phan mot cira thi két thic quy trinh.

- Néu hd so ndp truc tuyén qua méi trudng mang thi chuyén sang budc B8

B8

- Nqu hp so duoc duyét xac nhén, cung Cap/tu’,ChOI xac nhan, cung cap thong tin thi dong bo dit liéu, cap nhat két qua giai
quy€t h6 so ndp truc tuyen 1én cong DVC va két thuc quy tr‘mh.‘ 7 ‘ 7
- Néu ho so duogc duyét bo sung ho so, cap nhat trang thai yéu cau bo sung ho so 1én cong DVC va quay lai budc B4.
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